
  

Sammanträdesprotokoll 
2024-05-23 

Äldrenämnden 

Tid: Torsdagen den 23 maj 2024 kl. 08:30-13:58, mötet 
ajournerades 10:52 – 11:04 

Plats: KS mötesrum, Stadshuset (08:30-12:10) Esplanaden, 
Stadshuset (13:00-13:58) 

Beslutande: Carin Nilsson (S), ordförande 
Veronica Kerr (KD), 1:e vice ordförande 
Åsa Bäckström (V), 2:e vice ordförande 
Fredrik Valham (S) 
Anneli Andersson (S) 
Robin Enander (S) 
Jennifer Kungsman (S) 
Lotta Holmberg (M) 
Åke Gustafsson (C) 
Anneli Hägglund (MP) 
Badro Laajab (L) 

Övriga deltagare: Se sidan två 

Utses att justera: Veronica Kerr (KD), tisdagen den 28/5 kl. 10.00 
  

 
Sekreterare:        §§ 53–55, 57–67 
 Rosa Norberg, nämndsekreterare 

 
Ordförande:      
 Carin Nilsson (S) 
 
Justerare:      
 Veronica Kerr (KD)  
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 BEVIS 
Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag 

 
Organ: Äldrenämnden 
Sammanträdesdatum: 2024-05-23 
Anslaget har satts upp: 2024-05-29 
Anslaget tas ner: 2024-06-27 
Förvaringsplats:  Stadshuset, Skolgatan 31 A 
Underskrift:   

 Rosa Norberg
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Övriga deltagare 

 
Ej tjänstgörande ersättare 
Ronny Kassman (S) 
Anneli Jonsson (S) 
Saleh Saleh (S) 
Mia Winroth (M) §§ 65-67 
Amanda Kajava (M) 
Berit Edvardsson (V) 
Gunvor Strömberg (L) 
Tomas Westerström (AP) 
 
Tjänstepersoner 
Anna Karlander, kanslichef/t.f. äldreomsorgsdirektör 
Anna Bergström, kvalitetschef 
Carina Nylander, ekonomichef 
Rebecca Andersson, HR-chef 
Camilla Söderberg, kommunikatör §§ 53, 55, 57-64 
Sanna Jonson, enhetschef § 54 
Helena Forss Johansson, utvecklingsledare § 54 
Nazim Imeri, programansvarig § 54 
Ida Bergström, enhetschef § 55  
Carina Lindberg, utredare §§ 58–59 
Jonatan Söderström, praktiksamordnare § 58 
Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning äldre § 60 
Emil Forsberg, digitaliseringschef § 61 
Emil Fridolfsdahl, nämnsekreterare/utredare §§ 62–64 
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§ 53 

Godkännande av dagordning 
 
Beslut 
Äldrenämnden godkänner dagordningen.  
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§ 54 
Diarienr: ÄN-2024/00016 

Månadens goda exempel 

Beslut 
Äldrenämnden har tagit del av informationen 

Ärendebeskrivning 
Sanna Jonsson, enhetschef, Helena Forss Johansson, utvecklingsledare och 
Nazim Imeri, programansvarig för restaurangprogrammet på Maja Beskow 
gymnasiet, presenterar samarbetsprojektet ”Restaurang Guldkant” mellan 
äldreomsorgen och Maja Beskowgymnasiets restaurangprogram. Vid 
samarbetsprojektets första tillfälle bjöd andraårselever på 
gymnasieprogrammet närmare 100 boende på Dragonens vård- och 
omsorgsboende på en tvårätters lunch. Målsättningen med projektet är att 
organisera denna typ av lunch en gång per termin för boenden på 
kommunens vård- och omsorgsboenden.  
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§ 55 

Redovisning av domar 
 
Beslut 
Äldrenämnden har tagit del av informationen  
 
Ärendebeskrivning  
Ida Bergström, enhetschef, redogör för inkomna domar och domstolsbeslut 
i ärenden som rör enskilda inom äldreomsorgen. 
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§ 57 
Diarienr: ÄN-2024/00008 

Taxor och avgifter äldrenämnden 2025  

Beslut 
Äldrenämnden föreslår kommunfullmäktige att: 

- Avgifter för hemtjänst enligt SoL förändras enligt beslutsunderlag 
och att föreslagen höjning för nivå ett och två genomförs i två 
etapper, första höjningen sker 1 januari 2025 och andra höjningen 
sker 1 januari 2026. 

- Avgifter för hemsjukvård inklusive hjälpmedel enligt HSL utreds och 
beslutas hösten 2024. 

- Avgifter för övriga insatser fortlöper enligt tidigare beslut 
 
Äldrenämnden beslutar även: 

- Att tydlig information tas fram som förklarar bakgrunden till varför 
det finns ett behov av avgiftsöversyn samt en förklarande text om 
äldreomsorgens kommande kompetensbrist vilket gör det 
nödvändigt att reformera hemtjänsten. Dvs att serviceinsatser kan 
utföras av externa företag som erbjuder hushållsnära tjänster med 
RUT avdrag samt att fler insatser som besök av arbetsterapeut eller 
tack vare digitalisering kan begränsa behovet av insatser. Denna 
information ska finnas i underlaget till beslut i Kommunstyrelsen. 

 
- Att den person som söker hemtjänst ska bli informerad om på ett 

enkelt och begripligt sätt hur man kan gå tillväga för att begära 
individuell kostnadsprövning. Detta för att säkerställa att den 
sökande inte får betala för hög avgift. Informationen ska vara 
lättillgänglig och finnas på kommunens hemsida. Det ska vara 
möjligt att lätt ställa frågor för den som behöver hjälp med 
ansökan. 

 
Reservationer  
Åsa Bäckström (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt 
följande:  
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”Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. Att behöva hjälp 
i sin vardag är ingen lyx utan en nödvändighet när hälsan och kroppen 
sviktar. Ökade kostnader i samhället har dessutom lett till att många äldre 
har allt mindre pengar kvar efter att det nödvändigaste är betalt. En 
tredubbling, eller fyrdubbling, av hemtjänstavgifterna skulle beröva många 
möjligheten till en guldkant i tillvaron. Att höja avgifterna för livsnödvändig 
hjälp och stöd när kommunkassan tryter är fullständigt samvetslöst, och 
riskerar att tvinga många pensionärer till fattigdom.” 
 
Lotta Holmberg (M) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt 
följande:  
 
”Härmed reserverar jag mig mot punkt 3 i Veronicas Kerrs (KD) förslag: 
 
Att information ska vara tydlig och lätt förståeligt, lätt att finna är 
självklarheter. Punkt 3 om avgiftshöjning vill jag reservera mig mot, även 
om det ska ske stegvis.”  
 

Ärendebeskrivning 
Kommunen har rätt att ta ut avgifter för hemtjänst, dagverksamhet samt 
hemsjukvård.  
Avgifterna fastställs med stöd av socialtjänstlagen (SoL), hälso-och 
sjukvårdslagen (HSL) samt kommunallagen (självkostnadsprincipen och 
likställighetsprincipen).  
Den enskildes avgifter får för hemtjänst och dagverksamhet, tillsammans 
med avgifter som avses i hälso- och sjukvårdslagen, per månad uppgå till 
högkostnadsskydd/maxtaxa som utgörs till högst en tolftedel av 0,5392 
aktuellt prisbasbelopp.  
Avgift för kost/måltider ingår inte i högkostnadsskyddet.  
 
Under 2023 har en översyn av avgifter genomförts, där lagstiftning, 
jämförelser med andra kommuner och påverkan på aktuella nämnder och 
verksamheter samt Umeå kommuns invånare, har varit i fokus.  

Beslutsunderlag 
Beslutsunderlag avgifter 2025 
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Presentation - Avgiftsöversyn 

Beredningsansvariga 
Carina Nylander/Ekonomichef Äldreomsorgsförvaltningen 
Simon Blomberg/Ekonomichef Stöd- och omsorgsförvaltningen 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
Äldrenämnden 
Individ och familjenämnden 
Äldreomsorgsdirektör 
Socialdirektör   
 
Äldrenämndens beslutsgång 
Yrkanden 
Åsa Bäckström (V) yrkar avslag på tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Lotta Holmberg (M) yrkar avslag på tjänsteskrivelsens förslag till beslut.  
 
Veronica Kerr (KD) yrkar enligt följande: 

1. Att tydlig information tas fram som förklarar bakgrunden till 
varför det finns ett behov av avgiftsöversyn samt en förklarande 
text om äldreomsorgens kommande kompetensbrist vilket gör 
det nödvändigt att reformera hemtjänsten. Dvs att 
serviceinsatser kan utföras av externa företag som erbjuder 
hushållsnära tjänster med RUT avdrag samt att fler insatser som 
besök av arbetsterapeut eller tack vare digitalisering kan 
begränsa behovet av insatser. Denna information ska finnas i 
underlaget till beslut i Kommunstyrelsen. 

 
2. Att den person som söker hemtjänst ska bli informerad om på 

ett enkelt och begripligt sätt hur man kan gå tillväga för att 
begära individuell kostnadsprövning. Detta för att säkerställa att 
den sökande inte får betala för hög avgift. Informationen ska 
vara lättillgänglig och finnas på kommunens hemsida. Det ska 
vara möjligt att lätt ställa frågor för den som behöver hjälp med 
ansökan. 
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3. Att föreslagen höjning för nivå ett och två genomförs i två 

etapper, dvs fullt genomförd 1 januari 2026 
 
Ajournering begärs och verkställs kl. 10:52.  
 
Mötet återupptas kl. 11:04. 
 
Carin Nilsson (S), Annelie Hägglund (MP), Åke Gustafsson (C) och Badro 
Laajab (L) yrkar bifall till Kerrs (KD) yrkande att sats 1–3. 
 
Lotta Holmberg (M) yrkar bifall till Kerrs (KD) yrkande att-sats 1–2 och 
avslag till att-sats 3.  
 
Åsa Bäckström (V) yrkar avslag till Kerrs (KD) yrkande att-sats 1–3. 
 
Propositionsordning 
Ordförande ställer bifall till Veronica Kerrs (KD) yrkande att-sats 1–3 mot 
avslag och finner att respektive att-sats bifalles. 
 
Ordförande finner att nämnden i övrigt bifaller tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut med tillägg av Kerrs (KD) hela yrkande. 
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§ 58 
Diarienr: ÄN-2024/00085 

Remiss - Utvecklat samarbete för  
verksamhetsförlagd utbildning – långsiktiga 
åtgärder för  
sjuksköterskeprogrammen SOU 2024:9  

Beslut 
Umeå kommun ställer sig positiv till förslagen i remissen. 
 

Ärendebeskrivning 
Umeå kommun tar emot mellan 270 och 300 studenter årligen från 
sjuksköterskeprogram, vilket motsvarar totalt ungefär 700 till 800 
praktikveckor. Denna omfattande mängd praktik ger studenterna möjlighet 
att omsätta teoretiska kunskaper i praktiken och skaffa sig värdefull 
erfarenhet inom hälso- och sjukvårdsområdet. Genom att erbjuda sådana 
möjligheter bidrar Umeå kommun till att utbilda kompetenta 
sjuksköterskor och stärka vården samt att det stärker möjligheterna att 
klara kompetensförsörjningen i regionen.  

Beslutsunderlag 
Yttrande 2024-04-24 
Missiv SOU 2024:9 U2024/00226 
Betänkande - SOU 2024:9 

Beredningsansvariga 
Jonatan Söderström, Praktiksamordnare  
Marie Eriksson, HR-strateg  
Carina Lindberg, Utredare HR-enheten  
      

Beslutet ska skickas till 
Regeringskansliet 
Rebecca Andersson, HR-chef 
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§ 59 
Diarienr: ÄN-2023/00194 

Motion 20/2023 - Äldreomsorgen behöver fler 
medarbetare - Yttrande till äldrenämnden 

Beslut 
Äldrenämnden föreslår kommunfullmäktige att bifalla motionen i enlighet 
med yttrandet 
 
Reservationer 
Åsa Bäckström reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt följande:  
 
”Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. Att engagera en 
större del unga i vår gemensamma välfärd är något eftersträvansvärt och 
de sociala insatser som dessa unga kan utföra i äldreomsorgen skulle kunna 
förbättra livskvaliteten för många äldre. Detta är dock en kommunal 
angelägenhet och Umeå kommun bör därför starta en liknande verksamhet 
i egen regi. Detta skulle innebära lägre kostnader och en ökad 
rådighet över den framtida kompetensförsörjningen.” 

 

Ärendebeskrivning 
Kristdemokraterna (KD) föreslår att Umeå kommun genomför en 
pilotverksamhet med verksamheten Ung Omsorg. KD skriver att fördelarna 
är många och ger unga människor ett första extrajobb, vårdintresset hos 
unga ökar och det ger äldre som bor på vård- och omsorgsboenden fler 
aktiviteter och lite guldkant på tillvaron. 

Beslutsunderlag 
Yttrande 2024-04-11 
Motion 20/2023 

Beredningsansvariga 
Rebecca Andersson HR-chef 
Carina Lindberg Utredare HR-enheten 
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Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 

Äldrenämndens beslutsordning 
Yrkanden 
Åsa Bäckström (V) yrkar avslag till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Veronica Kerr (KD), Carin Nilsson (S), Annelie Hägglund (MP), Lotta 
Holmberg (M), Åke Gustafsson (C) och Badro Laajab (L) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Propositionsordning 
Ordförande ställer bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot avslag 
och finner att det bifalles. 
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§ 60 
Diarienr: ÄN-2024/00034 

Statistikrapporter ej verkställda beslut kvartal 1 
2024 

Beslut 
Äldrenämnden godkänner statistikrapporten över ej verkställda beslut 
enligt SoL.  
 
Äldrenämnden överlämnar statistikrapporten till kommunfullmäktige och 
kommunens revisorer.  

Ärendebeskrivning  
Från och med 2006-07-01 gäller, enligt 16 kap 6h § Socialtjänstlagen (SoL), 
följande beträffande ej verkställda gynnande beslut:  

”Socialnämnden skall till fullmäktige lämna en statistikrapport över 
hur många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § 
socialtjänstlagen som inte har verkställts inom tre månader från 
dagen för respektive beslut. Nämnden skall vidare ange vilka typer 
av bistånd dessa beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit 
från dagen för respektive beslut.  
Nämnden skall till fullmäktige även lämna en statistikrapport över 
hur många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § 
socialtjänstlagen som inte har verkställts på nytt inom tre månader 
från den dag då verkställigheten avbröts. Nämnden skall vidare 
ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt hur lång tid som 
har förflutit från dagen för respektive beslut.  
Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gång per kvartal.”  

Beslutsunderlag 
Statistikrapport SoL 2024-03-31 

Beredningsansvariga 
Rosa Norberg, nämndsekreterare 
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Beslutet ska skickas till 
Kommunfullmäktige  
Kommunrevisionen 
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§ 61 
Diarienr: ÄN-2024/00109 

Information om slutrapport e-inköp 

Beslut 
Äldrenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Under 2019–2020 genomförde äldreomsorgsförvaltningen och stöd-och 
omsorgsförvaltningen en förstudie för inköp på internet i ordinärt boende. 
Ett upphandlingsprojekt påbörjades men avbröts 2021 på grund av 
juridiska utmaningar.  
2022 publicerade Sveriges kommuner och Regioner (SKR) en vägledning för 
inköp på internet. Utifrån SKR:s vägledning påbörjades under hösten 
samma år ett nytt projekt för införande och genomförande av inköp på 
internet.  
Nu är projektet avslutat och insatsen E-inköp implementerad.  
 
Slutrapporten beskriver och sammanfattar projektets genomförande.  

Beslutsunderlag 
Slutrapport – Inköp via beställning 

Beredningsansvariga 
Emil Forsberg, digitaliseringschef 
Elli-Mari Lundgren, verksamhetsutvecklare 

Beslutet ska skickas till 
Emil Forsberg, digitaliseringschef 
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§ 62 
Diarienr: ÄN-2022/00199 

Föreskrift för Umeå kommuns pensionärsråd  

Beslut 
Äldrenämnden fastställer föreskriften för Umeå kommuns pensionärsråd. 
 
Äldrenämnden utser Veronica Kerr, i egenskap av äldrenämndens vice 
ordförande, till vice ordförande för Umeå kommuns pensionärsråd. 

Ärendebeskrivning 
Umeå kommuns pensionärsråd (UPR) är ett rådgivande organ för dialog 
mellan pensionärsföreningar och kommunens verksamheter med 
äldrenämnden som ansvarig nämnd. Äldrenämnden fastställde UPR:s 
föreskrift 2022-12-22 § 121 och 2024-02-26 § 35 beslutade 
kommunfullmäktige om en gemensam riktlinje för rådgivande organ.  
Mot bakgrund av nya krav från den gemensamma riktlinjen och den dialog 
med pensionärsföreningarna som fördes på pensionärsrådet 2024-04-26 
föreslås en revidering av föreskriften. 
 
Föreskriften ändras på följande sätt: 

- Föreskriften tidsätts till nuvarande mandatperiod 
- En vice ordförande för pensionärsrådet införs och ska väljas bland 

äldrenämndens ledamöter och ersättare 
- Tydligare skrivningar om ersättares närvaro, rätt till arvode, samt 

om minnesanteckningarna 

Beslutsunderlag 
Föreskrift för Umeå kommuns pensionärsråd 2024-05-23 

Beredningsansvariga 
Emil Fridolfsdahl, nämndsekreterare 
Rosa Norberg, nämndsekreterare 
Anna Karlander, kanslichef 

Beslutet ska skickas till 
PRO Samorganisation Umeå 
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SKPF i Umeå 
SPF i Umeå 
Demensföreningen Umeå 
Umeå sameförening, Såhkie 
Finska klubben i Umeå 
RPG Umeå 
Kommunstyrelsen 
Fritidsnämnden 
Kulturnämnden 
Byggnadsnämnden 
Tekniska nämnden   
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§ 63 
Diarienr: ÄN-2024/00019 

Äldrenämndens delegationsordning 2024 

Beslut 
Äldrenämnden fastställer delegationsordningen. 

Ärendebeskrivning 
Med anledning av att nuvarande delegationsordning är i behov av 
revidering fastställer äldrenämnden delegationsordningen med följande 
förändringar från den tidigare nämndens delegationsordning:  
 

- Redaktionella ändringar i form av uppdaterade titlar och 
förklarande fotnoter 

- Ny formulering rörande lex Maria under rubrik ”2.4 lex Maria” 
- Boendestöd som insats förs in under rubrik ”3.2 Beslut om bistånd”. 

Beslutsunderlag 
Äldrenämndens delegationsordning 2024-05-23 

Beredningsansvariga 
Anna Karlander, kanslichef 
Emil Fridolfsdahl, nämndsekreterare/utredare 
Rosa Norberg, nämndsekreterare/utredare 
 

Beslutet ska skickas till 
Äldreomsorgsdirektör 
Verksamhetschefer  
SAS 
MAS 
MAR 
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§ 64 
Diarienr: ÄN-2024/00014 

Anmälan av delegerade beslut/anmälningsärenden 
äldrenämnden maj 2024 

Beslut 
Äldrenämnden godkänner redovisningen av anmälningsärendena och de 
delegerade besluten. 

Ärendebeskrivning 
Beslut som har tagits på delegation från nämnden och ärenden som ska 
anmälas till nämnden redovisas nedan, inklusive domar. 

Beslutsunderlag 
Delegationsbeslut 

Ärendenummer Dokumentrubrik 
ÄN-2024/00009 
 

Delegationsbeslut om tillförordnad 
äldreomsorgsdirektör 2024-05-20 - 2024-05-26 
 

 
 
Anmälningsärenden 

Ärendenummer Dokumentrubrik 
ÄN-2024/00022 
 

Missiv och grundläggande granskning äldrenämnden 
2023 
 

ÄN-2023/00002 Årsbokslut och delårsrapporter 2023 - Beslut 
kommunfullmäktige § 75 
 

ÄN-2024/00011 Val av ledamöter och avsägelser i äldrenämnden 
2024 - Beslut om avsägelse Arvin Björkgren och 
beslut om val av ersättare Amanda Kajava 
kommunfullmäktige § 86 
 

https://noa.umea.se/locator/DMS/Document/Details/Simplified/61000?module=Document&subtype=61000&recno=2016630
https://noa.umea.se/locator/DMS/Document/Details/Simplified/61000?module=Document&subtype=61000&recno=2016630


Sida 21 av 27 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Äldrenämnden 2024-05-23 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

ÄN-2024/00100 
 

Rutin vid otillbörlig påverkan förtroendevalda - 
Beslut kommunstyrelsen § 47 
 

ÄN-2024/00101 
 

Rapport för dataskyddsombudets tillsyn 2023 
 

ÄN-2024/00042 Blomsterfonden - Protokoll 2024-05-07 
 

ÄN-2024/00046 
 

Umeå kommuns pensionärsråd – 
minnesanteckningar 2024-04-26 
 

ÄN-2024/00045 Samråd vård och omsorg 2024 - Protokoll 
Länssamverkansgruppen 2024-04-19 
 

ÄN-2024/00089 
 

Delegationen för social välfärd och hälsa 2024 – 
Minnesanteckningar 2024-04-24 
 

 
Sekretessärenden 

Ärendenummer Dokumentrubrik 
ÄN-2022/00155 Beslut avslut från Inspektionen för vård och omsorg 

3.4.1–24792/2022–27 
 

 

Beredningsansvariga 
Rosa Norberg, nämndsekreterare 
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§ 65 
Diarienr: ÄN-2024/00078 

Förfrågningsunderlag LOV 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att ge äldreomsorgsförvaltningen i uppdrag att 
studera riskerna för välfärdskriminalitet inom ramen för LOV-avtalets 
konstruktion och jämföra detta med riskerna för välfärdskriminalitet inom 
ramen för en LOU-upphandling, samt att i detta genomföra en 
omvärldsanalys av andra jämförbara kommuner och att i 
utredningsuppdraget samverka med kommunstyrelsen.  
 
Äldrenämnden beslutar att utredningsuppdraget ska återrapporteras till 
nämnden senast februari 2025. 
 
Reservationer 
Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), Åke Gustafsson (C) och Badro 
Laajab (L) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt följande: 
 
”Det har nu gått mer än 18 månader sedan beslutet att LOV avtalet skulle 
revideras och företagen väntar fortfarande på besked om vad kommunen 
vill och planerar. Äldrenämndens hantering av ärendet är ett respektlöst 
bemötande mot de leverantörer som vi idag är beroende av. Vår 
motivering till att avslå utredningsuppdraget är att det idag inte finns 
någon skillnad mellan LOV och LOU när det gäller risken för 
välfärdskriminalitet, dvs att risken är lika stor oavsett system. Här handlar 
det främst om krav, kontroll och uppföljning vilket ställs i 
förfrågningsunderlaget. Säkerhetssamordnare har också i hög grad deltagit 
i framtagandet av nytt förfrågningsunderlag för att begränsa riskerna för 
välfärdskriminalitet. Socialdemokraterna vill avskaffa Lagen om valfrihet, 
det var de tydliga med 2018 och det finns inget som tyder på att något är 
annorlunda idag. Att föra fram argumentet välfärdskriminalitet blir ett 
svepskäl. 
 
Veronica Kerr, 1:e vice ordförande (KD) 
Lotta Holmberg (M) 



Sida 23 av 27 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Äldrenämnden 2024-05-23 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

Åke Gustafsson (C) 
Badro Laajab (L)” 
 

Ärendebeskrivning 
Äldrenämnden gav äldreomsorgsförvaltningen under 2022 i uppdrag att ta 
fram ett reviderat förfrågningsunderlag för bedrivande av hemtjänst enligt 
Lagen om valfrihetssystem (LOV) i Umeå kommun.  

Beslutsunderlag 
Protokollsutdrag äldrenämnden § 129 
Avtal   
Bilagor 

Beredningsansvariga 
Pia Wangberg, bitr. upphandlingschef  
Anna Bergström, kvalitetschef  
Carina Nylander, ekonomichef 
Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning äldre 

Beslutet ska skickas till 
Pia Wangberg, bitr. upphandlingschef 
   
Äldrenämndens beslutsordning 
Yrkanden 
Carin Nilsson (S) yrkar enligt följande: 
”På äldrenämnden i januari (Diarienr: ÄN-2024/00015) gavs information 
om Cura och nämnden beslutade att ställa sig bakom förvaltningens 
deltagande i regeringsuppdraget kopplat till Cura. Cura är ett samarbete 
mellan polisens NOA, ett antal myndigheter och ett antal kommuner, 
däribland Umeå kommun, i syfte att hitta metoder för att förhindra 
välfärdsbrottslighet. I dagsläget ligger fokus på hemtjänst. I samband med 
detta gav också nämnden i uppdrag till förvaltningen att under våren bjuda 
in kommunens säkerhetsenhet.  
 
I februari gavs äldrenämnden en information om uppföljning hemtjänst 
(Diarienr: ÄN-2024/00071). Förvaltningen gav svar på frågor avseende 
kostnader, uppföljning av hemtjänst, avvikelser samt åtgärder kopplade till 
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avvikelser mot avtal. Redovisningen visade på högre kostnader för privata 
utförare. Redovisningen visade också på insatser som ej genomförs 
och/eller genomförs felaktigt. På nämnden i mars gav kommunens 
säkerhetsenhet information om välfärdskriminalitet. Informationen pekade 
på att det finns risk för läckage av skattemedel i kommunens 
hemtjänstverksamhet.   
 
Innan nämnden tar ställning till kommande omgång av 
förfrågningsunderlag bör riskerna kopplat till välfärdsläckage utredas 
vidare.  
 
Följande förslag till beslut yrkas på:  
 

- Att ge förvaltningen i uppdrag att studera riskerna för 
välfärdskriminalitet inom ramen för LOV-avtalets konstruktion och 
jämföra detta med riskerna för välfärdskriminalitet inom ramen för 
en LOU-upphandling, samt att i detta genomföra en omvärldsanalys 
av andra jämförbara kommuner och att i utredningsuppdraget 
samverka med kommunstyrelsen. 
 

- Att utredningsuppdraget ska återrapporteras till äldrenämnden 
senast februari 2025” 

 
 
Annelie Hägglund (MP) yrkar bifall till Nilssons (S) yrkande. 
 
Åsa Bäckström (V) yrkar bifall till Nilssons (S) yrkande. 
 
Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), Badro Laajab (L), Åke Gustafsson 
(C) yrkar avslag till Nilssons (S) yrkande 
 
Propositionsordning 
Ordförande ställer tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot Carin Nilssons 
(s) yrkande. 
 
Ordförande finner att Nilssons (S) yrkande bifalles. 
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Votering begärs och verkställs. 
 
En ja-röst innebär bifall till Nilssons (S) yrkande och en nej-rast avslag till 
yrkandet. 
 
Resultat av votering redovisas nedan: 
 

Ledamöter Närvarande Ja - bifall Nej - 
avslag 

Avstår 

Ordf. Carin Nilsson (S)  Ja x   
Ers:      

V. ordf. Veronica Kerr (KD)  Ja  x  
Ers:      

2:e v. ordf.  Åsa Bäckström (V) Ja x   
Ers:      

Fredrik Valham (S) Ja x   
Ers:      

Anneli Andersson (S)  Ja x   
Ers:      

Robin Enander (S) Ja x   
Ers:     

Jennifer Kungsman (S)   Ja x   
Ers:      

Lotta Holmberg (M) Ja  x  
Ers:      

Åke Gustafsson (C)  Ja  x  
Ers:      

Anneli Hägglund (MP) Ja x   
Ers:      

Badro Laajab (L) Ja  x  
Ers:      

 
Resultatet av voteringen blev 7 ja-röster och 4 nej-röster. 
 
Ordförande finner därmed att nämnden bifaller Nilssons (S) yrkande. 
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§ 66 
Diarienr: ÄN-2024/00015 

Äldreomsorgsdirektören informerar 
 
Beslut 
Äldrenämnden godkänner informationen. 
 
Ärendebeskrivning 
Anna Karlander, kanslichef/t.f. äldreomsorgsdirektör, informerar om 
rekryteringen av en ny Medicinsk ansvarig sjuksköterska (MAS) till 
äldreomsorgsförvaltningen.  
 
Rebecca Andersson, HR-chef, informerar om Vårdförbundets blockad för 
övertidsarbete, merarbete och nyanställningar i Umeå kommun för 
medarbetare som tillhör förbundet. Nämnden får information om hur 
blockaden påverkar äldreomsorgen på kort och lång sikt samt hur 
förvaltningen arbetat med förberedelse och hantering. 
 
Nämnden informeras även om sommarrekryteringen till äldreomsorgens 
verksamheter. I jämförelse med föregående år, vid samma tidpunkt, ser 
rekryteringen bättre ut sett till rekrytering av HSL-personal och 
omvårdnadspersonal. 90 % av verksamheternas behov av sommarvikarier 
är nu löst. 
  
Emil Forsberg, digitaliseringschef, informerar om att införandet av stöd-och 
omsorgsförvaltningen och äldreomsorgsförvaltningens nya 
verksamhetsstöd pausas på grund brister som framkommit i införandet 
inom individ - och familjeomsorgen under våren. En utredning pågår för att 
analysera vad bristerna beror på. Tidplan för införande inom 
äldreomsorgen förskjuts därmed. 
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§ 67 

Övriga frågor 
 
Inga övriga frågor har anmälts. 
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