
 

                           

MOTION TILL KOMMUNFULLMÄKTIGE I UMEÅ KOMMUN 

TILLGÅNG TILL SNABBT OCH FRITT 
BREDBAND SAMT IT-COACHNING PÅ 
ÄLDREBOENDEN 

Digitalisering är en viktig del av ett modernt samhälle och bör också inkludera äldreomsorgen. För att 
stärka livskvaliteten för äldre och skapa möjligheter för ett rikare socialt liv och ökad delaktighet i 
samhället vill Centerpartiet i Umeå säkerställa att alla äldreboenden i kommunen har tillgång till 
snabbt och fritt bredband samt erbjuds IT-coachning. 
 
Snabbt och stabilt bredband är idag en grundläggande infrastruktur, inte minst för att möjliggöra 
kontakt med anhöriga, tillgång till samhällstjänster och möjligheten att ta del av underhållning och 
information. För många äldre kan digital teknik också bidra till att minska ensamhet och ge ökad 
självständighet. Genom att erbjuda fritt bredband på äldreboenden kan Umeå kommun skapa en 
mer inkluderande och modern äldreomsorg. 
 
För att säkerställa att den digitala tekniken verkligen kommer de boende till nytta är det dock 
avgörande att äldre får stöd i att använda den. IT-coachning, exempelvis i form av handledning eller 
utbildning, kan hjälpa äldre att känna sig trygga med tekniken och använda den i vardagen. Detta kan 
omfatta allt från hjälp med att använda en surfplatta eller smartphone till att lära sig hantera digitala 
vård- och omsorgstjänster. 
 
Genom att investera i digital infrastruktur och coachning för äldreboenden visar Umeå kommun att vi 
tar ansvar för att inkludera äldre i den digitala utvecklingen. Det är ett steg mot en framtid där 
tekniken används som ett verktyg för att höja livskvaliteten och säkerställa en värdig ålderdom. 
 
 
Centerpartiet föreslår därför kommunfullmäktige besluta:  
 
att berörda nämnder och bolag säkerställer tillgång till snabbt och fritt bredband på 

samtliga kommunala äldreboenden, 
att kommunen erbjuder regelbunden IT-coachning för de boende på äldreboendena för 

att underlätta deras användning av digitala verktyg och tjänster. 
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