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Kommunrevisorernas och  lekmanna-
revisorernas uppgifter foljer av
kommunallag, revisionsreglemente och
god revisionssed i kommunal verksamhet.
Lekmannarevisorernas uppgifter regleras
dven i aktiebolagslagen.

Revisionen syftar ytterst till att ge
kommunfullmaktige underlag till ansvars-
provning av kommunstyrelse, namnder,
och enskilda fortroendevalda. For de
kommunala bolagen ar det bolagsstamman
som provar ansvaret for bolagets styrelse
och VD, dar lekmannarevisorernas
granskningsrapport utgdr ett underlag.
Lekmannarevisorerna uttalar sig dock inte i
ansvarsfragan i sin granskningsrapport.

Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revi-
sorerna/lekmannarevisorerna prova om:

e Verksamheten skots pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt

e Rikenskaperna &r rattvisande!?

e Den interna kontrollen som gors inom
styrelser och namnder ar tillracklig

Utgangspunkten for
revisorernas/lekmannarevisorernas arbete
ar God sed i kommunal verksamhet. |
revisionsarbetet beaktas daven de rekom-
mendationer som Skyrev (Féreningen
Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer) utger.

Revisorerna/lekmannarevisorerna ska
arligen granska verksamheten inom
styrelsernas och namndernas
verksamhetsomraden i den omfattning
som foljer av god revisionssed.

! Lekmannarevisorerna granskar inte rikenskaperna
i kommunens bolag

Revisionen ska vara framatsyftande, leda
till utveckling, forbattring och en
effektivare verksamhet. Den ska dven vara
en tillgang i det demokratiska arbetet och
ett stod for arbetet i styrelse, ndmnder och
bolag.

For att klara detta uppdrag, och kunna
uttala oss i ansvarsfragan, maste vi priori-
tera och planera vara insatser. Darfor gor
vi en kontinuerlig analys av vasentlighet
och risk. Riskanalysen gors samlat for
kommunstyrelsen, ndmnder och bolags
och ligger till grund fér denna
revisionsplan.

Revisorerna/lekmannarevisorerna arbetar
aktivt med sin riskanalys vilket gor att
revisionsplanen och planerade
granskningar kan komma att uppdateras
under aret.

Den arliga granskningen av verksamheten
genomfors genom grundlaggande
granskning, férdjupad granskning samt
granskning av deldrsrapport och
arsredovisning?.

Den grundldggande granskningen
genomfors genom att fortlépande ta del av
styr- och uppféljningsdokument, protokoll
och 6vriga handlingar samt genom
dialogmoten med kommunstyrelsen,
namnder, bolag och verksamhet. Vidare
granskas styrelsernas och namndernas
interna kontroll. Utifran revisorernas
riskanalys genomfors dven utokningar
inom ramen for den grundlaggande
granskningen.

Fordjupade granskningar genomfors
utifran var risk- och vasentlighetsbedom-
ning samt erfarenheterna fran den

2 Granskning av deldrsrapport och &rsredovisning
sker inte i kommunens bolag.
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grundlaggande granskningen inkluderat
moten med kommunstyrelsen, namnder
och bolag.

Vart arbete dokumenteras fortlépande i
revisionsrapporter och i skrivelser till be-
rorda styrelser och namnder. Rapporterna
delges kommunfullméaktige i en forkortad
version. Pa revisorernas hemsida finns
mojlighet att |asa rapporterna i sin helhet.

Utgangspunkten for var granskning ar de
mal och uppdrag, och dgardirektiv for de
kommunala bolagen, som fullmaktige
faststéllt for kommunstyrelsen, namnder
och bolag. Granskningen ska ge svar pa hur
kommunstyrelsen, namnder och bolag
mottar, genomfor och aterredovisar de
direktiv som fullmaktige lamnat.

Vi lamnar arligen en redogorelse till kom-
munfullmaktige for vart arbete. Vi kan
rikta anmarkning mot namnder,
beredningar och enskilda fortroendevalda
och ska i var revisionsberéattelse uttala oss
om ansvarsfrihet tillstyrks eller inte.

| de granskningsrapporter
lekmannarevisorerna éverlamnar till
arsstamman i respektive bolag kan
anmarkning riktas mot styrelse och VD.

Granskningsrapporten fogas aven till revis-
ionsberattelsen avseende kommunen.

Samordnad revision

Samordnad revision mellan kommunens
styrelse och namnder samt dess féretag ar
ett viktigt instrument for dgarens
(kommunfullmaktiges) kontroll och
uppféljning. Lekmannarevisorernas arbete
bedrivs darfér samordnat med
revisorernas arbete.

Den samordnade revisionen ger forutsatt-
ningar att bedéma hur kommunen arbetar
med &garstyrning och forvaltningskontroll.
Granskningen sker utifran ett
overgripande styrperspektiv dar
agardirektiven och kommunstyrelsens
uppsikt ar viktiga inslag. Avsikten med den
samordnade revisionen ar att stora delar
av den kommunala verksamheten ska
kunna granskas och prévas med
helhetssyn och samlade bedémningar.

For att beakta helhetssyn i hela den
kommunala verksamheten har revisorerna
dven samverkan och informationsutbyte
med andra revisorer i gemensamma
namnder, finansiella samordningsforbund
och andra kommunala féretag.

Har du fragor, synpunkter eller
funderingar far du garna hora av dig till
revisionen genom ordférande Ewa
Miller, 070- 622 03 44

Besok dven garna var hemsida under
www.umea.se/revision, dar revisions-
plan, granskningsrapporter och annan
information finns.
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Granskning av delarsrapport och arsredovisning

Granskning av rdkenskaperna

Revisionen granskar och bedomer om rakenskaperna ger en rattvisande bild av
verksamhetens resultat och ekonomiska stallning samt om delarsrapport och arsredovisning
ar upprattade i enlighet med LKBR och god redovisningssed. Radet for kommunal
redovisning (RKR) é&r normbildande for god redovisningssed.

Granskning av rakenskaperna gors av sakkunniga pa uppdrag av revisorerna enligt Standard
for kommunal rakenskapsrevision. Den omfattar granskning av:

e arsredovisningens balansrdkning, resultatrdkning, kassaflodesanalys, driftredovisning
och investeringsredovisning samt noter

e sammanstdllda rakenskaper
e forvaltningsberattelse

e delarsrapport
Granskning och bedomning av god ekonomisk hushallning och balanskravet

Revisionen ska bedéma om resultaten i delarsrapport och arsredovisning ar forenliga med de
finansiella mal och verksamhetsmal med betydelse fér god ekonomisk hushallning som
fullmaktige beslutat i budgeten. Granskningen utfors av de sakkunniga.

De finansiella malen med betydelse for god ekonomisk hushallning granskas genom kontroll
av att de redovisade uppgifterna ar korrekt harledda ur kommunens rakenskaper och att
nyckeltal ar korrekt berdaknade.

Granskning sker ocksa av utfallet for verksamhetsmalen med betydelse for god ekonomisk
hushallning och en bedémning goérs av huruvida resultaten i delarsrapport och
arsredovisningen ar forenliga med malen utifran den redovisning som kommunstyrelsen gor
i forvaltningsberattelsen.

Granskningen av rdakenskaperna omfattar dven granskning av balanskravsresultatet.
Granskningen utgors av kontroll av att uppstallningen av balanskravsutredningen har skett i
enlighet med lag och god redovisningssed, att uppgifterna i utredningen ar korrekt harledda
ur kommunens rakenskaper samt att nyckeltal ar korrekt berdaknade. Vid behov kan
granskningen utokas for att mojliggdra for revisionen att bedéma eventuellt dterstallande av
ett negativt balanskravsresultat samt eventuellt aberopande av synnerliga skal.
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Grundlaggande granskning

En del av den arliga granskningen &r den grundlaggande granskningen, vars 6vergripande
syfte ar att bedoma om styrelse och namnder pa en 6vergripande niva har skapat
forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Revisionsprocessen ar i grunden densamma i de olika revisionsuppdragen, oavsett om
granskningen galler namnder, styrelse eller kommunala bolag. Den grundlaggande
granskningen genomfors darfor pa ett likartat satt i kommunens styrelse och namnder samt i
de kommunala bolagen.

Moment i den grundldggande granskningen
Den grundlaggande granskningen bestar vanligtvis av foljande moment:
Protokollsgranskning

Revisorerna/lekmannarevisorerna foljer [6pande arbetet och utvecklingen i styrelser och
namnder genom protokollsgranskning som sker [6pande under aret.

Dialogméten med presidier i styrelser och némnder

Som ett led i den grundlaggande granskningen traffar revisorerna/lekmannarevisorerna
presidierna i styrelser och namnder under aret. Specifika fragor tas upp med varje
namnd/styrelse, vilka faststalls infor dialogmotena.

Dialog med kommunstyrelsens och ndmndernas presidier sker en gang per ar, under
hosten.

Dialog med presidium och VD i bolagen sker vid tva tillfallen per ar, host och var.
Dokumentstudier av relevanta styr- och uppféljiningsdokument

Som en del av den grundlaggande granskningen tar revisorerna/lekmannarevisorerna del av
relevanta styr- och uppféljningsdokument, sdsom budget, verksamhetsplan,
uppféljningsrapporter, riskanalys, internkontrollplan och uppféljning avdenna m.m.

Information pa revisorernas sammantréiden

En del av revisorernas/lekmannarevisorernas arbete ar att bjuda in och traffa foretradare
for verksamheterna, for att fa information inom omraden som revisorerna/
lekmannarevisorerna bedémt vara angelagna.

Skriftlig rapport

Resultatet av den grundlaggande granskningen sammanstalls i en rapport som skickas till
styrelser och namnder for kdnnedom.
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Fordjupade granskningar

Nedan beskrivs planerade fordjupningsgranskningar. Revisorerna och lekmannarevisorerna
arbetar aktivt med sin riskanalys, vilket gor att revisionsplanen och planerade granskningar
kan komma att uppdateras/férandras under aret.

Planerade férdjupningsgranskningar kan beréra en eller flera namnder eller styrelser i
kommunkoncernen. Vilka styrelser och namnder som berors av respektive
fordjupningsgranskning preciseras i de projektplaner som upprattas infor varje granskning.

1. Granskning av styrning och uppféljning av fritidshemsverksamheten

Enligt skollagen ska varje kommun erbjuda utbildning i fritidshem for elever i kommunens
forskoleklass, grundskola och grundsarskola. Fritidshemmet kompletterar utbildningen i
namnda skolformer och syftar till att “stimulera elevernas utveckling och larande samt
erbjuda dem en meningsfull fritid och rekreation”.

Omfattningen pa utbildningen ska ta hansyn till fordldrarnas forvarvsarbete eller studier
eller andra behov som familjen kan ha. Fritidshem ska erbjudas till och med varterminen det
ar som eleven fyller tretton ar. Vidare stalls krav pa att elevgrupperna far en “lamplig
sammansattning och storlek” samt att en god miljo erbjuds.

Bristande styrning av fritidshemsverksamheten riskerar att fa negativa konsekvenser pa
elevers utveckling mot malen i laroplanen samt negativt paverka forutsattningar att erbjuda
en meningsfull fritid och rekreation.

Syftet med granskningen ar att bedéma hur for- och grundskolendamnden genom sin styrning
och uppfoljning sdkerstaller att fritidshem erbjuds och utformas enligt skollagens och
laroplanens krav och beslutade interna riktlinjer.

2. Granskning av kostnadsokningar i investeringsprojekt

| planeringsdirektiv och budget for ar 2025 samt plan for 2026—-2028 framgar att kommunen
planerar att genomfora stora och omfattande investeringar de kommande aren. For
perioden 2025-2028 uppgar investeringsbudgeten till totalt 4 974 mnkr, varav 1 136 mnkr
avser ar 2025. Investeringarna under planperioden avser bland annat Vasaskolan,
Rodangsskolan, brandstation, nytt vard- och omsorgsboende, daglig verksamhet med flera.

Investeringarna kraver finansiering och belastar efter fardigstallande resultatrakningen med
arliga kostnader for avskrivningar och réantor. Som en foljd av investeringar uppstar ocksa
olika typer av driftskostnader. Att det finns en tillracklig intern styrning och kontroll
avseende investeringsprojekt ar vasentligt och utgor grund for god ekonomisk hushallning av
kommunens resurser. Bristande styrning och uppféljning av storre investeringsprojekt kan
leda till budgetoverskridanden, 6kade kapitalbehov och 6kade kostnader pa saval kort som
lang sikt.

Umead kommuns revisorer har tidigare ar genomfoért granskningar inom omradet, sdsom
granskning av upphandling, genomférande och uppfdljning av Lundabron, granskning av
investeringskalkylering (2021) samt granskning av styrning av investeringsprojekt (2019).

6



A

WO |
Kommunrevisorerna

Granskningarna visade att det fanns behov av att ytterligare starka styrning och uppfdljning
av investeringsprojekt i samtliga projektfaser.

Granskningen syftar till att beddma om tekniska namnden sadkerstallt en tillrdcklig intern
styrning och kontroll avseende investeringsprojekt, med sarskilt fokus pa de ekonomiska
aspekterna.

3. Granskning av styrning och planering for att méta framtida behov inom
aldreomsorgen

Andelen dldre med insatser i form av exempelvis hemtjanst, korttidsboende eller sarskilt
boende varierar mycket mellan kommuner. Det &dr ocksa stor variation 6ver tid. Andelen
aldre med aldreomsorgsinsatser minskar dock generellt, vilket dven var fallet fére pandemin.
Samtidigt sker det demografiska férandringar, dar andelen aldre (80 +) dkar i stor
utstrackning. Om andelen dldre som ar i behov av dldreomsorg ligger kvar pa dagens niva
kommer volymokningarna i dldreomsorgen att ndarma sig 40 %. Om andelen dldre med
behov av dldreomsorgsinsatser fortsatter minska, som den gjort i manga ar, och
halsoframjande arbetssatt kombinerat med ny teknik ar framgangsrikt kan utvecklingen se
annorlunda ut. Da skulle antalet som behdéver hemtjanst eller sarskilt boende inte vara sa
manga fler an vad det ar idag. Den totala volymdkningen de narmaste 10 aren skulle da
kunna vara knappt 2 %. (Radet for framjande av kommunala analyser (RKA), 2023).

Under perioden 2015-2023 har andelen aldre (80 +) i Umea kommun 6kat, fran 3,9 % ar
2015 till 4,7 % ar 2023. Ar 2028 forvantas andelen &ldre 6ka ytterligare och uppga till 6 %, en
okning pa drygt 2 000 personer jamfort med ar 2023. Andelen dldre som har insatser i form
av hemtjanst eller sarskilt boende har dock minskat under motsvarande tidsperiod, fran 37
% ar 2015 till 32 % ar 2023.

For att mojliggora en langsiktig planering av dldreomsorgen och behovet av
aldreomsorgsinsatser, behdver verksamheterna gora erforderliga analyser avseende
befolkningsutvecklingen och volymutvecklingen pa sikt, och hur det i sin tur paverkar
behovet av aldreomsorg framover. Pensionsavgangar, 6kad konkurrens om personal samt
hélsoutvecklingen for de allra dldsta ar faktorer som ar viktiga att ta hansyn till i planeringen
for den framtida dldreomsorgen.

Granskningen syftar till att bedoma om aldrenamnden har sakerstallt en &ndamalsenlig
planering, som bygger pa tillrackliga analyser och underlag, for att kunna mota de framtida
behoven inom aldreomsorgen.

4. Granskning av Umea kommuns digitaliseringsarbete, med inriktning mot tekniska
namnden:

Enligt SCB:s befolkningsprognos kommer de flesta kommuner inom en snar framtid sta infor
en situation dar farre ska forsorja fler. Behovet av kommunal verksamhet kommer alltsa att
Oka i en hogre takt an skatteintdkterna fran en 6kad sysselsattning. Detta kommer att stélla
stora krav pa den kommunala verksamheten i Umea kommun vad géller att tillhandahalla
effektiva verksamheter. En avgdrande del i att uppna effektivitet ar enligt SKR en 6kad
digitalisering av kommunernas verksamheter. Exempel pa tjanster som kan bidra till
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effektivisering av kommunernas centrala férvaltning ar e-arkiv, digitala arendeprocesser, e-
signaturer och digitala plattformar av olika slag.

Likt allt forandringsarbete ar det viktigt att kommunledningen star bakom
digitaliseringsarbetet, att de &r tydliga barare av budskapet om digitalisering, samt ser till att
fragan kommer in i ordinarie styr- och ledningsarbete. Inom Umea kommun har tekniska
namnden uppdraget att driva och samordna kommunens 6vergripande digitaliseringsarbete.
Revisionens tidigare granskningar har visat pa tydliga riskomraden nar det géller kommunens
samordning och styrning nar det géller digitaliseringsprocesser.

Syftet med granskningen ar att bedoma om tekniska namnden sakerstallt att det finns
andamalsenliga processer for digitaliseringsarbetet, avseende saval behovs- och riskanalyser
som genomforande av upphandlingar och implementering av IT-system inom kommunens
olika verksamheter.

Vidare syftar granskningen till att bedoma om kommunstyrelsen sakerstallt att
digitaliseringsarbetet bedrivs pa ett andamalsenligt satt, utifran sin ledande och
samordnande roll och sin uppsiktsplikt.

5. Granskning av drendeberedning inom dldrenamnden

Arendeberedningsprocesser i kommuner syftar till att ge kommunstyrelsen, namnder, och i
vissa fall fullmaktige, tillforlitliga underlag for beslut. Beredningarna har dven en demokratisk
funktion i och med att de ger medborgarna en mdjlighet att félja ett arendes behandling
innan namnd eller fullmaktige fattar beslut. En allsidig belysning av drenden ar av stor
betydelse for medborgarnas fértroende for namnder och fullméaktige och deras beslut. Om
det finns brister i arendeberedningen uppstar risk for att beslut fattas pa underlag som inte
uppfyller lagkrav eller har kvalitetsbrister som forsvarar verkstallandet av politiska beslut.

Givet arendeberedningsprocessens syfte staller kommunallagen inga specifika krav pa
kvaliteten pa underlagen som bereds fram. Ansvaret for kvaliteten vilar pa aktuell namnd.
Men ocksa pa kommunstyrelsen, vilken har en sarskild uppgift att vara den sista
beredningsinstansen innan drenden kommer upp till fullmaktige. Med anledning av
ovanstaende samt revisorernas risk- och vasentlighetsanalys for 2025 har kommunens
revisorer bedomt det som ett angeldget omrade att granska.

Syftet med granskningen &r att bedoma om kommunens drendeberedningsprocesser ar
andamalsenliga och sker med tillrdcklig intern kontroll, med ett sarskilt fokus pa
aldrenamnden.
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Forstudier

1. Forstudie rorande hantering av korttidsboenden inom dldrendamnden

Korttidsboenden spelar en central roll i att erbjuda tillfalligt boende och omsorg for individer
med sdrskilda behov. Det ar av yttersta vikt att dessa boenden har tillrackliga resurser och
ett effektivt arbetssatt for att sakerstadlla att de kan mota behoven hos de boende. For att
kunna ge kommunmedborgare dandamalsenlig service enligt lag och fullmaktiges mal ar det
centralt att det finns tillracklig tillgang till korttidsboenden for att mota efterfragan, att
uppdrag till korttidsboenden ar tydligt definierat och méjliga att utvardera och félja upp, att
arbetssatt, metoder och processer som anvands for att tillhandahalla omsorg och stod ar
andamalsenliga samt att personalens kompetens ar tillracklig for att sakerstalla att de
boende far den omsorg de behéver och har ratt till.

Forstudien syftar till att kartlagga tillgangen till korttidsboenden i kommunen samt hur den
forhaller sig till de behov som finns. Likasa avser forstudien att beskriva/kartlagga
verksamhetens uppdrag, arbetssatt och hur verksamheten arbetar med personal-
/bemanningsfragor for att kunna uppfylla sitt uppdrag.

2. Forstudie avseende behorig personal inom anpassad grund- och gymnasieskola

| 7 kap. skollagen stadgas om skolplikt och ratt till utbildning i anpassad grundskola. Det ar
hemkommunen som ansvarar for mottagande i anpassad grundskola. Fér behorighet till
skolformen géller férutom regler om skolplikt, att eleverna inte bedéms kunna uppna
betygskriterierna for grundskolan, darfor att de har en intellektuell funktionsnedsattning.
Endast elever som &r behoriga till anpassad grundskola far tas emot.

Av Skolverkets statistik som presenterades 2024 framgar att andelen behoriga larare i de
anpassade skolformerna ar 1ag. | den anpassade grundskolan ar 12 % av lararna behoriga och
i den anpassade gymnasieskolan ar 16 % av lararna behoriga. Att elever med storst behov
inte sdllan har en samre tillgang till behoriga larare uppges riskera att inte alla elever far
samma forutsattningar att na malen.

Syftet med férstudien ar att kartlagga i vilken utstrackning det finns behoriga larare i de
anpassade skolformerna i Umed kommun. Forstudien syftar dven till att identifiera vilka
atgarder som vidtas av for- och grundskolenamnden samt gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden for att dels 6ka andelen behdriga larare, dels sdkerstalla
kvaliteten i utbildningen om andelen behdériga larare visar sig vara lag.
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Uppfodljning av tidigare granskningar

Revisorerna foljer regelbundet upp genomforda granskningsinsatser i syfte att se om de
brister och utvecklingsomraden som revisionen identifierar blir atgdrdade av den ansvariga
styrelsen/namnden. Den uppféljande granskningen kan ocksa ge underlag for att bedoma
om det finns anledning till férnyad granskning och ligga till grund for riskanalysen infor
kommande ars revisionsplanering.

1. Inkops- och upphandlingsprocessen (2022)

Offentlig verksamhet lyder under lagen om offentlig upphandling (LOU), som reglerar inkop
och upphandlingar. Darutéver har kommunstyrelse och namnder att félja
kommunfullmaktiges policy for upphandling och inkdp. Upphandlingsprocessen i
kommunen ska utdver att vara anpassad till lagarnas krav och regleringar samt interna
styrdokument ocksa utformas for att vara optimal och effektiv.

| den tidigare granskningen gjordes bedémningen att kommunstyrelsen och tekniska
namnden inte har sdkerstallt en andamalsenlig upphandlings- och inképsprocess. Det
konstaterades att den interna kontrollen brast i ett antal vdsentliga avseenden; otydlighet i
roll- och ansvarsfordelning, diskrepans mellan styrande dokument och praktiskt arbete,
brist pa centrala kontroller samt svarigheter i nuvarande system att inhamta korrekt data
for analys och uppfoljning. De rekommendationer som lamnades i granskningen var att:

a) Prioritera revidering av styrdokument avseende inkdp och upphandling

b) Tydliggor den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor utifran ett
koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och effektivitet som uttalas i inképs- och
upphandlingspolicyn.

c) Tydliggor roll- och ansvarsfordelning avseende kommunévergripande och
namndspecifika upphandlingsbehov, beslut och -processer, inklusive delegation

d) Stark kontroll och uppfoljning avseende kommunens totala inkdp, for att kunna
identifiera och vidta atgarder rérande otillatna kopbeteenden i organisationen.

e) Sakerstall rutiner for att all upphandling och inkop sker i enlighet med
upphandlingslagstiftning samt kommunens styrdokument.

(Samtliga rekommendationer a-e) tillstalldes kommunstyrelsen. Rekommendation e) riktades aven till
kommunens 6vriga namnder.)

Syftet med den uppfdljande granskningen ar att bedoma om rekommendationerna som
lamnats i tidigare granskningar har omhandertagits.

2. Avtalsforvaltning (2022)

Umed kommun ingar arligen en mangd avtal, flertalet via upphandling. Bristande riktlinjer,
rutiner, kompetens och uppfdljning av avtal riskerar att medfdra stora kostnader for
kommunen. Dartill kan kommunens fortroendekapital rubbas om dess intressen i avtalen
inte efterlevs, inte minst genom att berérda medborgare drabbas om leverantéren inte
foljer de villkor som faststallts i avtalet.
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| den tidigare granskningen gjordes bedémningen att kommunstyrelsen och berdrda
namnder inte har sdkerstallt en andamalsenlig avtalsférvaltning med tillracklig intern
kontroll av kommunens ingangna avtal. Undantaget var upphandlade entreprenader for
vilka tekniska namnden i allt vasentligt sdkerstallt en tillrdcklig avtalsforvaltning. Det
konstaterades att kommunen overgripande saknar en tydlig styrning samt roll- och
ansvarsfordelning for tillvagagangsatt for avtalsforvaltning. Vidare framkom bland annat att
det brast i den |6pande uppfoljningen och i den systematiska utvarderingen av respektive
avtal. De rekommendationer som lamnades var att:

a) Utveckla och skyndsamt implementera konkreta och styrande rutiner for
avtalsforvaltningen, som utgar fran Upphandlingsmyndighetens rekommendationer.

b) Sakerstdlla en andamalsenlig roll- och ansvarsférdelning i avtalsforvaltningen, utifran
principen att ansvar och mandat bor foljas at.

c) Sakerstalla att verksamheterna har effektiva verktyg och stod i avtalsuppféljning och
kontroll.

d) Sakerstélla att avtal omfattar méatbara krav, sarskilt avseende social, ekonomisk och
miljdmassig hallbarhet samt andra horisontella fragor.

e) Genomfora utbildningsinsatser kopplat till avtalsférvaltning.

f) Séakerstéalla former for samstammighet mellan Upphandlingsbyran och berérda
verksamheter vad galler tillampning av avtalsenliga sanktioner nar leverantorer avviker
fran avtal.

g) Sakerstélla en tillrdcklig intern kontroll i sin avtalsforvaltning for upphandlade och
direktupphandlade avtal, inklusive en andamalsenlig lagring, klassificering, samt
planering och utférande av uppfdljning.

(Samtliga rekommendationer a-g) tillstdlldes kommunstyrelsen. Rekommendation g) riktades dven till AN, IFN,
FGN, GVN, KN, FN och TN.)

Syftet med den uppfdljande granskningen ar att bedoma om rekommendationerna som
lamnats i tidigare granskningar har omhandertagits.

3. Uppféljande granskning av hantering av skyddade personuppgifter (2023)

Kommunens revisorer och lekmannarevisorerna granskade under ar 2023 kommunens och
de kommunala bolagens hantering av skyddade personuppgifter. Granskningen omfattade
kommunstyrelsen, gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden, for- och grundskolenamnden,
individ- och familjendmnden, fritidsndmnden samt kulturndmnden. Av de kommunala
bolagen omfattades Umea vatten och avfall AB (inklusive Vakin) samt Umea Energi AB inom
ramen for lekmannarevisionen.

Den sammanfattande bedomning var att kommunstyrelsen och de granskade namnderna
inte pa ett tillrackligt satt sakerstallt att skyddade personuppgifter inte rojs till obehoriga,
samt att de tillampade rutiner inte var andamalsenliga. Sammantaget lamnade revisionen
tio rekommendationer i syfte att starka och forbattra kommunens arbete rérande detta
vasentliga omrade. Med anledning av vikten av att skyddade personuppgifter hanteras pa
ett andamalsenligt satt samt iakttagelser och bedémningar fran tidigare granskning har
revisorerna beslutat att genomféra en uppfdljande granskning.
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Syftet med granskningen ar att bedéma huruvida kommunstyrelsen och granskade
namnder vidtagit andamalsenliga atgarder med utgangspunkt fran revisionens tidigare
granskningar och darmed starkt kommunens rutiner.

Den uppfoljande granskningen omfattar dven Umea Energi AB samt Umea vatten och
avfallskompetens AB inom ramen for lekmannarevisionen.

Ovriga insatser

1. Hearing rorande VA-strukturen i Umea kommun

Revisionen planerar att genomféra en hearing med fokus pa riskerna for ineffektivitet i
investeringar i VA-infrastruktur, vilket kan leda till kapitalforstéring och bristande VA-
verksamhet. Syftet med hearingen ar att identifiera och diskutera dessa risker samt att skapa
en dialog for att stédja samordning och planering inom kommunens VA-sektor.

Hearing genomfors med relevanta intressenter inom kommunkoncernen, inklusive
kommunala tjanstepersoner, politiker och experter inom VA-sektorn. Vidare kommer data
om nuvarande investeringar och planeringsprocesser att samlas in och analyseras. Under
hearingen kommer identifierade risker att diskuteras och dokumenteras.
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