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Angaende granskningen

Revisionsuppdraget ar ett kommunalt fortroendeuppdrag och revisorerna ar direkt ansvariga
infor kommunfullméktige och darmed indirekt infor medborgarna genom den representativa
demokratin. Revisionen har uppdrag att granska de verksamheter som styrelser, namnder

och kommunala bolag bedriver.

| formell mening &r varje revisor en egen myndighet, men i det praktiska revisionsarbetet sker

arbetet gemensamt.

Ytterst syftar revisionen till att undersdka om verksamheten bedrivs i enlighet med uppstallda

mal och pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

e Revisorernas uppdrag regleras i kommunallag, aktiebolagslag, god revisionssed,
agardirektiv och reglemente.

e Revision ska utforas pa ett oberoende satt.

e Revisorerna genomfor grundldggande granskning, granskning av delarsrapport och

arsredovisning och fordjupade granskningar.

Revisorerna ska darfor objektivt, opartiskt och sakligt, sjalvstandigt granska den verksamhet
som styrelse, namnder och beredningar bedriver. Revisorerna ska ocksa bedéma om de
fortroendevalda ledamoterna i namnder och styrelser har tillracklig styrning och kontroll 6ver

verksamhetens ekonomi, prestationer och kvalitet.

Revisorernas uttalanden och bedémningar finns i revisionsberattelser och
granskningsrapporter. En ambition i revisorernas arbete ar att deras rekommendationer i
samband med granskning ska kunna anvandas av verksamheterna for att astadkomma

effekter i deras forbattringsprocess.

Kontaktuppgifter

Om kommunrevisorernas uppdrag

kommunrevisionen@umea.se

Ordférande i kommunrevisionen

Ewa Miller, ordférande

ewa.miller@umea.se
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Sammanfattning

KPMG har av Umea kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp tidigare genomférd
granskning av vald i nara relationer (2022). Syftet med den uppféljande granskningen
har varit att bedéma om rekommendationerna som lamnats i tidigare granskning har
omhandertagits.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen inte
har omhandertagit revisionens rekommendationer fran den tidigare granskningen.
Vidare bedomer vi att individ- och familjenamnden i allt vasentligt har
omhéndertagit revisionens rekommendationer fran den tidigare granskningen.

| tabellen nedan aterfinns en sammanfattning av vidtagna atgarder med tillhérande
beddmning per rekommendation. Fér narmare information hanvisas till respektive avsnitt

i rapporten.

Rekommendation

arbetet utifran kommunens
Handlingsplan mot vald.

Sékerstalla en andamalsenlig
uppfoljning och utvardering av

Vidtagna atgarder

Handlingsplanen har inte reviderats.
Uppféljning av handlingsplanen har skett
vid ett tillfalle (2023). Uppfdljning och
utvardering av handlingsplanen bedéms
inte ha skett i enlighet med det som anges i
handlings- och aktivitetsplanen.

Bedémning

Kommunstyrelsen
beddms inte ha
omhandertagit
rekommendationen

samtliga ndmnders
efterlevnad.

Sakra implementeringen av
Handlingsplan mot vald och

Det sker arbete kopplat till de aktiviteter
som ar beslutade i handlingsplanen, men
inte pa ett samlat och systematiskt satt
som tydligt knyter an till handlingsplanen.

Kommunstyrelsen
beddms inte ha
omhandertagit
rekommendationen

Sékerstalla att kommunen
arbetar i enlighet med
Handlingsplan mot vald

Kartlaggningar har genomforts inom
valdsomradet. Enligt var bedémning avser
kartlaggningarna till stor del kartlaggning

Kommunstyrelsen
beddms inte ha
omhandertagit

férekomsten av vald i nara
relation.

indikatorer for att kartlagga férekomsten av
vald i nara relationer.

gallande kartlaggning av av forekomsten av vald, snarare an en rekommendationen
valdsproblematiken. kartlaggning av det arbete som bedrivs i

verksamheterna inom omradet.
Arbeta med matbara Det har i verksamheten wupprattas | Individ- och
indikatorer for att kartlagga uppfdéljningsformular som anvander | familienamnden

beddms i allt vasentligt

ha omhandertagit
rekommendationen.

Sakerstall att
verksamhetssystemet
mojliggor flexibla

Ett nytt systemstdéd upphandlades som
skulle méjliggéra kodning och
klassifikationer, och darigenom samla

Individ- och
familjenamnden
beddms delvis ha
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kodningsmojligheter

statistisk i aktuella arenden. Det

omhandertagit

rutiner och riktlinjer efterlevs
vid handlaggning av arenden
inom myndighetsutévningen

Det finns styrande och stédjande
dokument. Arligen genomférs
egenkontroller avseende handlédggningen
av arenden. Resultaten gas igenom pa

férframtagande av statistik. uppdagades brister med systemet, och rekommendationen.
darmed inte kunnat implementeras fullt ut.
Uppféljningsformuléren utgor ett
komplement.
Sakerstalla att utbudet av Uppfoljningsformular registreras for Individ- och
insatser som erbjuds avslutade arenden inom Centrum mot vald. | familiendmnden
valdsutsatta analyseras Detta utgor ett analysunderlag, dar beddms ha
regelbundet och svarar mot verksamheten fangar upp om det saknas omhandertagit
kommunens behov. insatser, utbildningar eller liknande for att rekommendationen.
mota malgrupper.
Séakerstalla att faststallda Individ- och

familjenamnden
bedéms delvis ha
omhandertagit

handlaggning av arenden dar
hedersproblematik
férekommer.

alla medarbetare far en grundutbildning.
Dartill finns det stéd i form av styrande och
stddjande dokument samt att det finns ett
konsultationsforum. En ny fraga relaterad
till hedersproblematiken har inkluderats i
uppfoljningsformular inom
utredningsenheten fér barn och unga.

for en enhetlig och korrekt respektive enhet dar brister rekommendationen.
hantering. uppmarksammas. Resultatet av

egenkontrollen for 2023 visar dock fortsatt

pa brister avseende handlaggning av

arenden.
Sakerstalla handlaggning i Samtliga medarbetare far en Individ- och
enlighet med lagstiftning och grundutbildning inom vald i nara relationer | familjenamnden
faststalld ansvarsférdelning och hedersrelaterat vald. En arbetsgrupp beddmds ha
genom adekvat tillgang till har etablerats inom vuxenenheten for att omhandertagit
personal och kompetens. jobba med vald i nara relationer. Dartill ska | rekommendationen.

det i respektive grupp inom

utredningsenheten finnas ett antal

medarbetare som ska ha/fa sarskild

kompetens inom valdsomradet.
Sakerstalla en andamalsenlig | Det finns en struktur som sakerstaller att Individ- och

familjendmnden
beddms i allt vasentligt
ha omhandertagit
rekommendationen.
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Bakgrund

Umea kommuns revisorer har givit KPMG i uppdrag att folja upp tidigare genomférd
granskning av vald i nara relationer (2022). Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2024.

Revisorerna foljer regelbundet upp genomférda granskningsinsatser i syfte att se om de
brister och utvecklingsomraden som revisionen identifierar blir atgardade av den
ansvariga styrelsen/namnden.

Vald i nara relationer beskrivs av Socialstyrelsen som ett omfattande samhallsproblem
och ett hot mot utsatta personers, oftast kvinnors och barns, manskliga rattigheter. Enligt
Brottsférebyggande radet begicks 80 procent av anméalda misshandelsbrott ar 2020 mot
kvinnor av en for brottsoffret bekant person. Motsvarande siffra fér man var 45 procent.
Att utsattas for vald i nara relationer far stora konsekvenser och utsatta behdver ofta
vard, omsorg och skydd pa bade kort och lang sikt.

| den tidigare granskningen gjordes bedémningen att styrelsen och namnderna delvis
hade sakerstallt en andamalsenlig styrning och uppféljning av arbetet mot vald i nara
relationer. Det konstaterades att kommunstyrelsen inte hade sakerstallt en tillracklig
styrning, uppféljning och utvardering av arbetet med kommunens Handlingsplan mot
vald. Vidare framkom att varken kommunstyrelsen eller de namnder som berérs av
Handlingsplan mot vald hade féljt upp de prioriterade aktiviteterna relaterade till vald i
nara relationer. Brister i det tillampade arbetssattet utifran handlingsplanen bedémdes
leda till att det saknades forutsattningar att pa évergripande niva géra analyser och
identifiera behov av insatser avseende exempelvis samverkan och utbildning. Avseende
myndighetsutévning var dock beddmningen att individ- och familjenamnden hade
beslutat om ett tydligt mal i arbetet mot vald i néra relation samt sakerstallt en tydlig
organisation och ansvarsférdelning for utredning, beslut och uppféljning av arenden.

De rekommendationer som ldmnades var att:’

a) Sakerstdlla en andamalsenlig uppfdljning och utvardering av arbetet utifran
kommunens Handlingsplan mot vald.

b) Sakra implementeringen av Handlingsplan mot vald och samtliga namnders
efterlevnad.

c) Sakerstalla att kommunen arbetar i enlighet med Handlingsplan mot vald gallande
kartlaggning av valdsproblematiken.

d) Arbeta med matbara indikatorer for att kartlagga férekomsten av vald i nara relation.

1 Rekommendationerna a) — c) tillstalldes kommunstyrelsen och rekommendationerna d) — i) riktades till
individ- och familjenamnden.
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e) Sakerstall att verksamhetssystemet mojliggér flexibla kodningsmojligheter
forframtagande av statistik.

f) Sakerstalla att utbudet av insatser som erbjuds valdsutsatta analyseras regelbundet
och svarar mot kommunens behov.

g) Séakerstalla att faststallda rutiner och riktlinjer efterlevs vid handlaggning av arenden
inom myndighetsutévningen fér en enhetlig och korrekt hantering.

h) Sakerstalla handlaggning i enlighet med lagstiftning och faststélld ansvarsférdelning
genom adekvat tillgang till personal och kompetens.

i) Sakerstdlla en andamalsenlig handlaggning av arenden dar hedersproblematik
forekommer.

Mot ovan bakgrund har kommunens revisorer beslutat att félja upp om de lamnade
rekommendationerna har omhandertagits.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med den uppféljande granskningen har varit att bedéma om rekommendationerna
som lamnats i tidigare granskning har omhandertagits.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

- Vilka atgarder har styrelse och namnd vidtagit med anledning av respektive
rekommendation?

- Vilken status har eventuella forandringsarbeten med anledning av givna
rekommendationer?

Granskningen har avgransats till kommunstyrelsen samt individ- och familjendmndens
vidtagna atgarder utifran de rekommendationer som ldmnats vid granskning av vald i
nara relationer. Kommunstyrelsen avses utifran rekommendationerna a) — c). Individ-
och familienamnden avses utifran rekommendationerna d) — i).

Revisionskriterier

Revisionskriterierna i foreliggande uppféljande granskning ar de rekommendationer som
stalldes i granskningen 2022.

Metod

Inledningsvis har vi tagit del av de svar/yttranden som kommunstyrelsen och individ- och
familiendmnden lamnade avseende genomford granskning. Darefter har vi genomfért en
granskning och analys av relevanta underlag som visar vilka atgarder som vidtagits
utifran de rekommendationer som ladmnades. | rapportens bilagor aterfinns en
beskrivning av vilka dokument, underlag och handlingar som vi tagit del av.

Intervjuer har genomforts med:
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- Verksamhetschef Centrum mot vald

- Enhetschef Centrum mot Vald

- Verksamhetschef for myndighetsutévning

- Enhetschef for vuxenenheten

- Enhetschef for utredningsenheten barn och unga
- Jamstalldhetsstrateg

- Utvecklingsstrateg - jamstalldhet

- Utvecklingsstrateg - Umebra

De bedbmningar som avldmnas i granskningen har utgatt ifrdn féljande
beddmningsnivaer.

Nej Delvis 1 allt visentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga intervjuade.
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Resultat av granskningen

Aktuella parter inom arbetet mot vald i nara relationer

Det finns tva samverkansorgan som arbetar mot vald i nara relationer: Umebra och
Centrum mot vald. Umebra ar Umea kommuns lokala brotts- och drogférebyggande
rad som kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for. Radet fungerar
radgivande och som forum for informationsutbyte. Det bestar av representanter fran
bland annat kommunen, polisen och Region Vasterbotten. Radet ansvarar fér en
samverkansoverenskommelse mellan Umea kommun och Polismyndigheten. Det
overgripande fokuset ar generella valdsfragor, dar vald i nara relation problematiken
inkluderas.

Centrum mot vald ar en operativ verksamhet som drivs i samverkan mellan Umea
kommun och Region Vasterbotten. Inom kommunen ar verksamheten férlagd under
individ- och familjenamnden. | Centrum mot vald har kommunen samlat flera olika
mottagningar, exempelvis Barnahus, mottagning for valdsutsatta/kvinnofrid,
mottagningen for valdsutdvare/mansmottagningen, KAST-mottagningen, mottagningen
for hedersrelaterat vald och fortryck och Mikamottagningen. Dar erbjuds olika former av
stdd till enskilda. Centrum mot vald fungerar dven som kompetenscentrum for
yrkesverksamma i kommunen och regionen. Enligt uppgift har det under hésten 2024
beslutats att Centrum mot vald ska prioritera intern kunskapsspridning (inom
socialtjansten), utifran identifierade behov. Detta beslut avser dock inte nagon
forandring i Centrum mot valds uppdrag.

Kommunstyrelsen

Syftet med granskningen 2022 var att beddma om kommunstyrelsen samt individ- och
familjenamnden, fér- och grundskolenamnden, gymnasie- och vuxenutbildnings-
namnden och aldrenamnden, utifran lagkrav och kommunfullmaktiges handlingsplan,
sakerstéllt en andamalsenlig styrning och uppféljning av arbetet mot vald i nara
relationer. Den samlade bedomningen var att styrelsen och namnderna delvis sakerstallt
en andamalsenlig styrning och uppféljning.

De rekommendationer som lamnades till kommunstyrelsen var att:

e Sakerstadlla en andamalsenlig uppfdljning och utvardering av arbetet utifran
kommunens Handlingsplan mot vald.

e Séakra implementeringen av Handlingsplan mot vald och samtliga namnders
efterlevnad.

o Sdkerstadlla att kommunen arbetar i enlighet med Handlingsplan mot vald
gallande kartlaggning av valdsproblematiken.
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Sakerstalla en andamalsenlig uppfoljning och utvardering av arbetet utifran
kommunens Handlingsplan mot vald.

Kommunfullmaktige beslutade om Handlingsplan mot véald den 30 mars 2020. De
Overgripande malen med handlingsplanen ar att minska valdet i kommunen samt 6ka
yrkesverksammas kunskap kring vald for att mojliggora tidig upptackt samt minska
morkertalen. Handlingsplanen innehaller en aktivitetsplan med prioriterade aktiviteter for
mandatperioden 2018-2022. Av handlingsplanen framgar att kommunstyrelsen och
samtliga namnder ansvarar for att samverka, kartlagga valdet och folja upp aktiviteter
och mal inom respektive ansvarsomraden.

| handlingsplanen mot vald anges att uppféljning ska ske enligt foljande:
e Arlig uppfélining av aktivitetsplanen i kommunfullméktige

e Varje aktivitet som respektive namnd berdrs av ska ingd och féljas upp i
namndens uppdragsplan

o Arlig uppfolining av matbara mal. Formuleras och genomfors av
samverkansradet mot vald

o Aktiviteterna ska regelbundet under aret féljas upp i Umebras styrgrupp

Av kommunstyrelsens yttrande? framgar att Handlingsplan mot vald var/ar i behov av
revidering. Dels for att samverkansstrukturen som beskrivs i handlingsplanen inte foljs
eller beddms vara andamalsenlig, dels da den ledningsstruktur som beskrivs i
handlingsplanen bor félja kommunfullméktiges riktlinjer for programstyrning.® Genom att
revidera handlingsplanen mot vald bedémdes de brister som revisionen papekade
gallande uppféljning, utvardering, aterkoppling och ledning kunna avhjalpas. Av
intervjuer framgar att handlingsplanen inte har reviderats.

Kommunfullmaktige faststallde 2024-01- 16 (9) riktlinjer for styrande dokument. Av
riktlinjerna framgar att alla dokument regelbundet ska ses 6ver for att bedéma om de ska
fortsatta galla, om de ska revideras eller fasas ut. Aktualitets- och relevansprévningen
ska ske minst en gang per mandatperiod. Av intervjuer framgar att det vid tidpunkten for
granskningens genomférande pagar en aktualitets-/relevansprovning av Handlingsplan
mot vald, i enlighet med riktlinjerna.

Uppféljning av handlingsplanen mot vald

En uppfolining av aktivitetsplanen* har genomforts under 2023. | uppfdljningen
sammanfattas arbetet mot vald, som beskrivs utifran fyra delar:

22022-10-18 § 156 Diarienr: KS-2022/00526

3 En mer utforlig beskrivning av kommunens styrmodell, och riktlinjer for aktiverande styrning aterfinns i
avsnitt 3.2.2

4 Uppfdljning, Vald 2020-2022, Handlingsplan och aktivitetsplan
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1. Initiera samverkan och utveckla lokal lagesbild gallande vald och hedersrelaterat
vald och fortryck.

2. Arbeta med utatriktad kommunikation inom valdspreventivt arbete. Utbildningar,
kampanjer och liknande.

3. Utveckla Centrum mot valds (CMV) verksamhet.
4. Utdrag ur kommunrevisionerna sammanfattande bedémning.

Dartill finns en mer detaljerad beskrivning av de prioriterade aktiviteter som anges i
handlingsplanen samt en beddémning av i vilken grad de ar genomférda under perioden
2020-2022. Av uppfoéljningen framgar, i likhet med granskningen fran 2022, att det ar ett
flertal aktiviteter som inte genomférts i enlighet med handlingsplanens intentioner. Dessa
avser i stor utstrackning aktiviteter kopplade till verksamhetsdvergripande processer,
bland annat uppféljning. Av intervjuer, och utifran genomférd uppféljning, framgar att det
under perioden har bedrivits ett arbete i verksamheterna, utifran vissa av de aktiviteter
som anges i handlingsplanen. Det sker dock inte pa ett systematiskt och sammanhallet
satt. Redovisning av pagaende aktiviteter inom valdsomradet har skett pa& Umebras
sammantraden under perioden.

Uppfdljningen presenterades fér Umebra i juni 2023. Den har dock inte behandlats av
kommunfullmaktige, kommunstyrelsen eller ndagon namnd.

Uppfdljning av kommunens arbete mot vald i nara relationer foljs dartill i viss utstrackning
upp genom uppféljningen av Program for social hallbarhet, dar Handlingsplan mot vald
ar ett av de relaterade dokumenten kopplat till programmet (se avsnitt 3.2.2). Av
kommunens arsredovisning for 2023 samt delarsrapporten per augusti 2024 redogors
Overgripande for det arbete och de projekt och utvecklingsinsatser som genomforts
under aret. For Handlingsplan mot vald gérs bedomningen att mer arbete kravs.

Under perioden har det inte skett nagon évrig uppféljning avseende vald i nara relationer,
som redogor fér kommunens samlade arbete inom omradet.

Samverkan

Av handlingsplanen framgar vidare att det behovs ett samverkansrad med
representanter fran kommunens verksamhetsomraden for att kunna leda, utveckla och
folia upp Dbeslutade aktiviteter. Umebrd uppges vara sammankallade for
samverkansradet. Vid foregdende granskning beskrevs att uppstartandet dragit ut pa
tiden pa grund av férandring i kommunens styr- och ledningsmodell. Umebra uppgavs
exempelvis istallet ha organiserat sig i mindre grupper utifran strategiska
utvecklingsomraden.

Av uppféljningen av handlingsplanen, som genomférdes ar 2023, framgar att pandemin
forsvarade arbetet med att bade samla och samverka med breda grupper. Andra
utmaningar handlade om brister i ledning och styrning, samsyn fér uppdraget och att det
9
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inte funnits resurser avsatta for genomférandet av handlingsplanen. Av uppféljningen av
handlingsplanen framgar fortsatt att samverkan inte bedrivs i enlighet med
handlingsplanens intentioner. Samverkan sker dock med ett flertal aktorer, saval internt
som externt. Samverkan sker bland annat kopplat till specifika initiativ sasom:

e Orange the world

e En vecka fri fran vald

e Basprogram om vald mot barn

¢ Riva hinder utbildningsserie

e Arbetsgivarfragan och kopplingen till vald

Bedémning

Var bedémning dar kommunstyrelsen inte har omhédndertagit rekommendationen.
Vi noterar att handlingsplanen inte har reviderats. Uppféljning av handlingsplanen har
skett vid ett tillfalle (2023), och presenterades da for Umebra. Vidare har redovisning av
pagaende aktiviteter inom valdsomradet skett pa Umebras sammantraden under
perioden. Uppfdljning till kommunfullmaktige och av berérda namnder har dock inte skett
i enlighet med vad som anges i handlingsplanen mot vald. Den uppféljning som sker
inom ramen for uppféljning av Program for social hallbarhet ar dvergripande och anger
inte hur arbetet bedrivs i forhallande till handlingsplanen. Det sker inte heller en arlig
uppfélining av matbara mal pa en kommundévergripande niva. Uppfdljning och
utvardering av handlingsplanen bedéms darmed inte har skett i enlighet med de
intentioner som anges dar.

Vi noterar att det pagar en aktualitets-/relevansprovning av handlingsplanen, vid
tidpunkten for denna gransknings genomférande.

Sakra implementeringen av Handlingsplan mot vald och samtliga
namnders efterlevnad.

Av tidigare granskning framgar att handlingsplanen mot vald inte hade implementerats i
kommunen. Det fanns exempelvis inga avsatta medel for att implementera de
prioriterade aktiviteterna fran kommunfullmaktige eller ansvariga namnder. Aktiviteterna
avser perioden 2018-2022. Av yttrande fran kommunstyrelsen® beskrivs att
handlingsplanen behdver revideras och pa ett tydligt satt inforlivas i den ordinarie
programstyrningen.

Revidering av handlingsplanen mot vald har, som tidigare namnt, inte skett. Den utgoér
dock ett relaterande dokument i Program for social hallbarhet. Programmet for social
héllbarhet ar en konkretisering av tva av kommunfullméaktiges inriktningsmal:

52022-10-18 § 156 Diarienr: KS-2022/00526
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e Mal 2: Umea ska vaxa hallbart utan nagra utsatta omraden.

e Mal 3: Umed kommun ska skapa forutsattningar fér kvinnor och man att ha
samma makt att forma samhallet saval som sina egna liv

Utifran detta har fokusomraden faststallts i programmet for social hallbarhet.
Programmet innehaller fem fokusomraden, varav tva av fokusomradena kopplar an till
arbetet mot vald i nara relationer, dar det ocksa framgar att arbetet ska utga fran
handlingsplanen mot vald;

e Umea ska vaxa hallbart utan nagra utsatta omraden

En av prioriteringarna inom fokusomradet ar "Ett Umea fritt fran vald”. Har anges
att arbetet med ett Umea fritt fran vald utgar ifran Umea kommuns handlingsplan
mot vald.

e Umeéd kommun ska skapa forutsattningar for kvinnor och mén att ha samma makt
att forma samhallet saval som sina egna liv

En av prioriteringarna inom fokusomradet ar att "Mans vald mot kvinnor ska
upphora”. Har anges att arbetet knyter an till ett Umea fritt fran vald som utgar
ifran Umea kommuns handlingsplan mot vald, samt det sjatte nationella
jamstalldhetspolitiska delmalet.

Av intervjuer framkommer att det fortsatt finns brister avseende ledning och styrning
inom omradet. Det sker arbete kopplat till de aktiviteter som &r beslutade i
handlingsplanen, det uppges dock inte ske pa ett samlat och systematiskt satt som tydligt
knyter an till handlingsplanen. Av intervjuer, och av uppféljningen av handlingsplanen,
framgar att genomforda aktiviteter har presenterats for Umebra. Genomférda aktiviteter
avser dock framst malgrupps- och verksamhetsspecifika aktiviteter, och inte de
verksamhetsovergripande aktiviteter som ar ndédvandiga for att bedriva arbetet pa ett
samlat satt i kommunen.

Uppfdljningen visar exempelvis att ett flertal aktiviteter kopplat till det valdsférebyggande
arbete pagar/har genomforts, dar utbildningsinsatser och kampanjer har 6kat kunskapen
samt engagemanget om vald. Elevhalsan har ocksa infort ett nytt systematiskt arbetssatt
dar unga tillfrdagas om valdsutsatthet under halsosamtal i arskurs 4—7 och gymnasiets
arskurs 1. Ytterligare framgar av uppfdljningen av handlingsplanen att fordjupad
utbildning om relationsvald och huskurage till kvartervardar inom fastighetsbolaget
Bostaden har genomforts av polisen och Umebra kansili.

Bedémning

Var bedomning ar kommunstyrelsen inte har omhandertagit rekommendationen.
Av intervjuer framgar att handlingsplanen inte ar reviderad. Handlingsplanen ingar dock
numera som ett relaterande dokument i Program for social hallbarhet. | programmet finns
fokusomraden och prioriteringar som avser arbetet mot vald, dar det bland annat anges
11
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att arbetet ska ske utifran Handlingsplan mot vald. Det upplevs dock fortsatt finnas brister
avseende ledning och styrning inom omradet. Det sker arbete kopplat till de aktiviteter
som ar beslutade i handlingsplanen, men inte pa ett samlat och systematiskt satt som
tydligt knyter an till handlingsplanen. Genomférda aktiviteter avser framst malgrupps-
och verksamhetsspecifika aktiviteter, och inte de verksamhetsdvergripande aktiviteter
som ar nédvandiga for att bedriva arbetet pa ett samlat satt i kommunen.

Sakerstalla att kommunen arbetar i enlighet med Handlingsplan mot vald
gallande kartlaggning av valdsproblematiken.

Av handlingsplanen framgar att en kommungemensam kartlaggning ska genomféras. |
kartlaggningen ska aven det som behdver utvecklas och forbattras identifieras och lyftas
fram. Kartlaggningen ska involvera alla kommunens verksamheter och ha ett
behovsorienterat fokus, som anger riktning for arbetet i samverkan.

En av de verksamhetsdvergripande aktiviteterna som anges i aktivitetsplanen ar
"Kartlaggning”. Har anges att verksamheterna ska kartlagga sig sjalva inom
valdsomradet, med fokus pa nedan:

e Hur arbetar vi idag, vilka omraden behdver vi utveckla, vilka goda exempel kan vi
lyfta fram?

e For genomférande av kartlaggning ska ett metodstéd tas fram och en
samordningsfunktion finnas for detta

e Sammanstéllning av kartlaggning kommer att l1dggas ut pa handlingsplanen mot
valds hemsida.

Den tidigare granskningen visade att vissa kartlaggande aktiviteter hade genomforts,
men att det inte skett nagon systematisk aterrapportering till Umebra. Detta uppgavs
leda till att det saknas forutsattningar for att géra analys pa overgripande niva och
identifiera behov av insatser avseende exempelvis samverkan och utbildning. Av
yttrande fran kommunstyrelsen® framgar att kommunstyrelsen inte delade revisionens
rekommendation. Av yttrandet framgar ytterligare att Umebra kansli startade upp arbetet
med att genomfdra en valdskartldaggning under 2021. Kartlaggningen syftade till att mata
forekomst, frekvens och allvarlighetsgrad av valdet. Valdskartlaggningen utgick ifran
Umea kommuns folkhalsoundersdkningar Jamlika liv 20 och Unga 20, som sedan
kompletterats med nationella och lokala data.

Av uppféljningen av handlingsplanen framgar att olika kartlaggningar har genomférts
inom valdsomradet;

e Valdskartldaggning Umea kommun (2021)

62022-10-18 § 156 Diarienr: KS-2022/00526
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e Hedersrelaterat vald och fortryck i Umea kommun (2022)

e Nationellt metodstdd for kartlaggning av  tre valdstyper (BRA och
Jamstalldhetsmyndigheten, 2022)

Vi noterar att valdskartlaggningen som genomférdes 2021 snarare fokuserar pa
kartlaggning avseende forekomsten av vald an pa verksamheternas arbete inom
omradet. | rapporten "Hedersrelaterat vald och fortryck i Umea kommun” ges dels en
lagesbild avseende férekomsten, dels en lagesbild av hur olika verksamheter’ arbetar
med att férebygga och motverka hedersrelaterat vald och fortryck. Det nationella
metodstddet for kartlaggning av tre valdstyper, som tagits fram av Brottsforebyggande
radet, avser valdstyperna:

e Vald i nara relationer
e Hedersrelaterat vald och fortryck
e Prostitution och manniskohandel
Det framgar inte om eller hur metodstodet har anvants i kommunen.

Lédgesbild — brottsligheten i Umea kommun 2023

Utover vad som framgar ovan gallande genomférda kartlaggningar har kommunen under
2023 aven tagit fram en lagesbild avseende brottsligheten i kommunen, som en foljd av
nya lagkrav®. Kommunen &r numera skyldig att uppratta en lagesbild éver brottsligheten
inom kommunens geografiska omrade, som ska inkludera en kartlaggning av brottens
omfattning och konsekvenser® Lagesbilden omfattar all typ av brottslighet, bland annat
vald. | lagesbilden anges vilka omraden som boér prioriteras i det brottsférebyggande
arbetet, varav tva av dem ar vald i néara relation samt vald mot och mellan barn. Vid
tidpunkten for granskningens genomférande har kommunstyrelsen inte beslutat om
atgardsplan utifran lagesbilden.

Bedémning

Var bedomning ar kommunstyrelsen inte har omhandertagit rekommendationen.
| ikhet med de iakttagelser som gjordes i granskningen 2022 noterar vi att kartlaggningar
har genomforts inom valdsomradet. Enligt var bedémning avser kartlaggningarna till stor
del kartlaggning av férekomsten av vald, snarare an en kartlaggning av det arbete som
bedrivs i verksamheterna inom omradet, vilket vi tolkar ar intentionen med den aktivitet
som anges i handlings- och aktivitetsplanen.

7 Forskola, Grundskola, Gymnasieskola, Fritidsgardar, Socialtjansten
8 Lagen om kommuners brottsférebyggande ansvar

9| ag (2023:196), 4 §
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Individ- och familjenamnden
Utifran tidigare granskning rekommenderades individ och familienamnden att:

e Arbeta med matbara indikatorer for att kartlagga férekomsten av vald i nara
relation.

o Sakerstall att verksamhetssystemet mojliggor flexibla kodningsméjligheter for
framtagande av statistik.

e Sakerstdlla att utbudet av insatser som erbjuds valdsutsatta analyseras
regelbundet och svarar mot kommunens behov.

o Sdkerstalla att faststallda rutiner och riktlinjer efterlevs vid handlaggning av
arenden inom myndighetsutévningen for en enhetlig och korrekt hantering.

o Sakerstdlla handlaggning i enlighet med lagstiftning och faststalld
ansvarsfordelning genom adekvat tillgang till personal och kompetens.

e Sakerstalla en andamalsenlig handlaggning av arenden dar hedersproblematik
forekommer.

Rekommendation: Arbeta med matbara indikatorer for att kartlagga
forekomsten av vald i nara relation

Av yttrande fran individ- och familienamnden 2022 beskrivs att namnden arbetar med
matbara indikatorer i sitt arbete. Dessa indikatorer inkluderar antalet arenden som ror
vald i nara relationer under utredning, bade for barn och vuxna, samt antalet
bistdndsbedémda insatser och insatser inom erbjudandeverksamheten relaterade till
vald i nara relationer.

Utéver de uppgifter som kan tas fram ur verksamhetssystemet (enligt ovan) anvander
flera enheter inom socialtjansten sa kallade uppféljningsformular, som ska fyllas i efter
att ett arende avslutats. Formularen syftar till att kartlagga malgruppernas behov, de
insatser som ges och resultaten av dessa insatser. Sammanstallning och analys av
uppféljningsformularen sker halvarsvis och kompletterar de uppgifter som kan hamtas ur
verksamhetssystemet. Att fylla i uppféljningsformular i samband med att ett arende
avslutas uppges vara en valkand och férankrad rutin. Det ar dock inte nagot som per
automatik sker i systemet, vilket medfor att det finns en risk att uppféljningsformular inte
fylls i fér samtliga arenden.

Bedbémning

Var bedémning ar att individ — och familjenamnden i allt vasentligt har
omhéandertagit rekommendationen.

10 2022-07-07 Dnr: IFN-2022/00086
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Vi noterar att det i verksamheten upprattas uppféljningsformuldr som anvander
indikatorer for att kartlagga férekomsten av vald i nara relationer. Uppfdljningsformularen
sammanstalls och analyseras halvarsvis.

Rekommendation: Sakerstalla att verksamhetssystemet mojliggor flexibla
kodningsmajligheter for framtagande av statistik.

Av yttrande fran individ- och familjendmnden fran 2022 framgar att socialtjansten befann
sig i slutskedet av upphandling av ett nytt verksamhetssystem/processtdd som inférdes
varen 2023. Under upphandlingen av processtod efterfragades ett system som
tilhandaholl klassifikationer och koder enligt Socialstyrelsens rekommendationer. Enligt
Socialstyrelsens foreskrifter ska socialnamnden sakerstélla att utbudet av insatser for
valdsutsatta motsvarar kommunens behov genom att fortlopande kartlagga forekomsten
av valdsutsatta och barn som bevittnat vald. Bedémningen var att det nya systemet
skulle forbattra mojligheterna att koda och samla statistik kring vald i nara relationer.

Av intervjuer framkom dock att individ- och familienamnden har atergatt till det
ursprungliga systemet pa grund av brister i det nya systemet. Darmed har vikten av
uppféljningsformular lyfts fram i intervjuer, da det ar svart att erhalla tillracklig statistik
fran verksamhetssystemet.

Bedbémning

Var bedomning ar individ- och familjenamnden delvis har omhandertagit
rekommendationen.

Vi noterar att individ- och familienamnden upphandlade ett nytt systemstdéd som skulle
mojliggéra kodning och klassifikationer som lever upp till Socialstyrelsens
rekommendationer, och darigenom samla statistisk i aktuella arenden. Av intervjuer
framkom dock att det uppdagades brister med systemet, och att det darmed inte kunnat
implementeras fullt ut. Darmed konstaterar vi att det fortsatt inte finns ett
verksamhetssystem som mdojliggér flexibla kodningsmoéjligheter fér framtagande av
statistik. Vi noterar dock att uppféljningsformularen utgor ett komplement till den data
som gar att hamta fran verksamhetssystemet, som bidrar till att samla statistik avseende
vald i nara relationer.

Rekommendation: Sakerstdlla att utbudet av insatser som erbjuds
valdsutsatta analyseras regelbundet och svarar mot kommunens behov

| yttrande beskriver individ- och familienamnden att de insatser som erbjuds av
socialtjansten i Umea ar i linje med de insatser som beskrivs i Socialstyrelsens foreskrift
och allmanna rad SOSFS 2014:4. Insatserna ska erbjudas till valdsutsatta vuxna i bade
akuta, kortsiktiga och langsiktiga skeden, med fokus pa skydd, stdéd och hjalp utifran den
valdsutsattas behov. Umea kommun erbjuder flera olika insatser, exempelvis. tillfalligt
boende for skydd, HVB hem, kvinnojour och samtalsstdd.
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Sedan 1 januari 2024 anvander sig aven centrum mot vald av uppféljningsformular, for
att kunna félja valdet hos den enskilda. Genom att registrera in samtliga avslutade
arenden i uppféljningsformular far verksamheten en bild dver vilka personer de méter,
vilken utsatthet det handlar om och vad resultatet av kontakten blir pa gruppniva. Genom
analysen kan verksamheten darmed fanga upp om det saknas insatser, utbildningar eller
liknande for att moéta olika malgrupper. Formularen administreras av enheten for
systematiskt kvalitetsarbete och vid behov kan information sammanstéllas 6ver flera
verksamheter. Av intervjuer framgar att analyser av verksamhet, med stdéd av dessa
formular, har medfort att det gjorts justeringar i verksamheten. Exempelvis identifierades
behovet av att utbka mansmottagningen, efter analys av verksamhetens storlek och
resurser stallt till det behov som finns. Dartill har kvinnofridsmottagningen under aret
arbetat for att fa ned kderna till mottagningen. Under 2024 har mottagningen utdkats
med ytterligare en grupp och genomfort planering for att minska kén, med malet att alla
som sOker stod ska kunna erbjudas hjalp inom samma vecka. Av delarsrapporten 2024 "
framgar att mottagningen idag nastan ar i mal.

Intervjuer framhaver att det fors en standig dialog om bemanning och insatser som
erbjuds, bade inom Centrum mot vald och inom myndighetsutdvningen, for att battre
mdta behoven.

Inom socialtjansten finns dartill ett dialogforum, dar representanter fran
myndighetsutdévningen och Centrum mot vald samlas for att diskussion kring pagaende
arenden. De arenden som dras i dialogforum avseende vald i nara relation kartlaggs i en
enkat och sammanstalls halvarsvis eller pa begéaran fran styrgrupp. | enkaten kartlaggs
vilka fragestallningar som tas upp samt rekommendationen fran forumet.

Bedémning

Var bedoémning &ar individ- och familjenamnden har omhéandertagit
rekommendationen.

Vi noterar att uppféljningsformular registreras for avslutade arenden inom Centrum mot
vald, vilket bidrar till att verksamheten far en bild éver vilka personer de mater, vilken
utsatthet det handlar om och vad resultatet av kontakten blir pa gruppniva. Detta utgor
aven ett analysunderlag, dar verksamheten fangar upp om det saknas insatser,
utbildningar eller liknande for att méta malgrupper. Av intervjuer framgar att genomférda
analyser bidrag till att genomféra justeringar i verksamheten under 2024, fér att méta
behoven.

1 Delarsrapport 2024 Kvinnofrid- och mansmottagningen, MIKA, KAST
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Rekommendation: Sakerstalla att faststallda rutiner och riktlinjer efterlevs
vid handlaggning av arenden inom myndighetsutévningen for en enhetlig
och korrekt hantering

Inom myndighetsutdvningen finns saval riktlinjer som rutiner som stéd i handlaggningen
av arenden som géller vald i nara relation. | rutinen "Vald i nara relation"'? framgar bland
annat att sarskilda utredningsmallar ska anvandas vid utredning av valdsutsatta vuxna,
exempelvis "Vald i nara relation" eller "Bosocialt kontrakt for valdsutsatta". Av rutinen
framgar ytterligare att i en utredning som galler en valdsutsatt vuxen ska en bedémning
goras avseende risken for att den vuxna kommer att utsattas for ytterligare vald. FREDA
farlighetsbedémning anvands som riskbeddmningsinstrument inom
myndighetsutdévningen, och i &arenden som roér hedersrelaterat vald bor
riskbeddmningsinstrumentet Patriark anvandas.

En ytterligare central metod i handlaggningen av valdsarenden ar dialogforumet, dar
representanter fran myndighetsutdvningen och Centrum mot vald samlas for att
diskutera pagaende arenden. Forumet syftar bade till att hoja kvaliteten i handlaggningen
och till att skapa en mer samstadmmig bild i beslutsfattandet, vilket ocksa ger mojlighet
att diskutera riktlinjer och rutiner.

Inom vuxenenheten och utredningsenheten — barn och unga genomfors det arligen
egenkontroller av arenden gallande vald i nara relation. Egenkontrollen sker i december
varje ar och omfattar slumpmassigt utvalda arenden som avslutats mellan 1 december
foregaende ar och 30 november aktuellt &r. Kontrollen tacker enheterna
Utredningsenheten grupp 1-3 samt Vuxenenheten och syftar till att sakerstalla att
gallande rutiner efterlevs.

Inom ramen for var granskning har vi tagit del av resultatet fran egenkontrollen 2023. Av
resultaten visas att totalt 88 arenden har avslutats, varav 12 kontrollerats (14%). | nio av
de kontrollerade &rendena anvandes avsedda utredningsmallar, medan i tre fall
saknades utredningsmall (atertagna ansodkningar). Vidare visade resultatet av
egenkontrollen att det finns en bedémning av risk for fortsatt vald i atta av tolv arenden,
varav en standardiserad riskbeddmningsmetod har dokumenterats i tre av drendena
(FREDA farlighetsbedémning i tva arenden, Patriark i ett arende). | sex arenden har
bistandsinsats beviljats. For dessa arenden bedéms malen ha uppnatts i fyra arenden
och delvis ha uppnatts i ett arende. Halften av de kontrollerade arendena har avslutats
pa grund av att ansdkan atertagits eller att den enskilde valt att avbryta insatsen.

Resultaten av egenkontrollerna gas igenom pa respektive enhet dar brister
uppmarksammas. Av intervjuer framgar att det finns ett behov av att forbattra
anvandningen av riskbeddémningsinstrumenten. Dock anges att FREDA inte alltid

12 Beslutad av myndighetsutévning 2023-10-06
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upplevs som andamalsenlig beddmningsmetod, da risken for individen skattas hogre an
handlaggaren beddmer att den ar.

Bedémning

Var bedomning ar individ- och familjenamnden delvis har omhéandertagit
rekommendationen.

Inom myndighetsutévningen finns det styrande och stédjande dokument for
handlaggningen av arenden som galler vald i nara relationer. Dartill finns ett dialogforum
dar handlaggare kan lyfta arenden, som syftar till att hdja kvaliteten i handlaggningen
och till att skapa en mer samstdmmig bild i beslutsfattandet. Arligen genomférs
egenkontroller avseende handlaggningen av arenden inom myndighetsutévning, for att
sakerstalla en enhetlig och korrekt hantering. Resultaten av egenkontrollerna gas
igenom pa respektive enhet dar brister uppmarksammas. Resultatet av egenkontrollen
for 2023 visar dock fortsatt pa brister avseende handlaggning av arenden utifran de
rutiner som finns gallande anvandning av riskbedémningsinstrumenten.

Rekommendation: Sakerstalla handlaggning i enlighet med lagstiftning och
faststalld ansvarsfordelning genom adekvat tillgang till personal och
kompetens

Av yttrandet 2022 framkom att individ- och familjendmnden deltar i Yrkesresan, en
omfattande utbildningsinsats som anordnas i samarbete av Sveriges kommuner och
regioner (SKR), Socialstyrelsen och Regionala samverkans- och stddstrukturer. Den ska
paga mellan 2021 och 2028 och syftar till att ge kvalitet i varje méte mellan
socialtjanstens medarbetare och innevanare och riktar sig till socialtjanstens
medarbetare och chefer. En del av utbildningen handlar om arbete med vald och
utsatthet. Samtliga medarbetare och chefer inom individ- och familjendmnden ska
genomga utbildningen och i den forsta omgangen ska nyanstalld personal prioriteras.
Utbildningen genomfdrs till stérsta delen digitalt vilket férenklar genomférandet.

Av intervjuer framkommer att samtliga medarbetare far grundutbildning i vald i nara
relationer och hedersrelaterat vald. Dartill uppges att en sarskild grupp har etablerats
inom vuxenenheten for att jobba med vald i néra relationer. Syftet ar att sakerstalla
kompetens inom omradet och att skapa en kollegial resurs for stéd och radgivning. Av
intervjuer framgick aven att utredningsenheten barn och unga tidigare har haft en hog
personalomsattning, men att situationen nu stabiliserats. Detta har forbattrat
mojligheterna att fokusera pa kompetensutveckling inom enheten. Inom respektive
grupp finns nu ett antal medarbetare som ska ha/fa sarskild kompetens inom
valdsomradet. Kompetens ska da finnas kopplat till vuxna valdsutsatta, barn som utsatts
for eller bevittnat vald samt hedersrelaterat vald. Dessa medarbetare ska inte hantera
samtliga arenden, utan genomga specialiserad utbildning inom sina respektive omraden
for att kunna stddja kollegor samt knytas till de olika forumen.
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Bedémning

Var bedomning &ar individ- och familjenamnden har omhéandertagit
rekommendationen.

Samtliga medarbetare far en grundutbildning inom vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald. Dartill uppges att personalomsattningen ar lagre nu, an vid forra
granskningstillfallet, vilket ger battre forutsattningar for att sakerstalla tiligang till
medarbetade med adekvat kompetens. Vi noterar att en arbetsgrupp har etablerats inom
vuxenenheten for att jobba med vald i nara relationer, med syftet att sakerstalla
kompetens inom omradet. Dartill ska det i respektive grupp inom utredningsenheten nu
finnas ett antal medarbetare som ska ha/fa sarskild kompetens inom valdsomradet.
Kompetens ska da finnas kopplat till vuxna valdsutsatta, barn som utsatts for eller
bevittnat vald samt hedersrelaterat vald.

Rekommendation: Sdkerstalla en andamalsenlig handlaggning av arenden
dar hedersproblematik forekommer

| yttrande fran individ- och familjenamnden 2022 papekar ndmnden att for att dra sékra
slutsatser om omfattningen av hedersrelaterat vald inom socialtjansten i Umea, maste
forvaltningen sakerstélla att samtliga medarbetare har den kunskap som kravs for att
identifiera hedersrelaterat vald och fortryck i de familjer de méter. Detta ar avgérande for
att arenden ska registreras korrekt. Av yttrandet framgar vidare att hedersrelaterat vald
och fortryck ar ett kunskapsomrade som ska inga i grundkompetensen for alla
medarbetare som i sin yrkesutévning méter malgruppen.

Utbildning och stéd

Av intervjuer framkommer att samtliga medarbetare far en grundutbildning i
hedersrelaterat vald och fortryck, som ges av Centrum mot vald. Av granskningen
framgar att ett antal medarbetare inom myndighetsutdvningen har genomgéatt utbildning
i Patriark'®, vars syfte ar att géra bedomning och hur man ska hantera risker for
hedersrelaterat vald. Som tidigare namnt (i sektion 3.3.5) ar det ytterligare tankt att
enskilda socialsekreterare ska fa starkt kompetens inom hedersrelaterat vald och
fortryck.

Inom Centrum mot vald finns ett konsultationsforum fér hedersrelaterat vald, som ar en
resurs dit alla inom kommunens verksamheter kan vanda sig for rad och stdd i arenden
relaterade till hedersrelaterat vald. Forumet bestar av representanter fran for- och
grundskolan, gymnasie- och vuxenutbildningen, socialtjdnsten samt polisen, som har
omfattande kompetens och erfarenhet inom omradet. Intervjuer indikerar dock att
konsultationsforumet ska omstruktureras for att bli mer internt orienterat med fokus pa

13 Vagledning fér bedémning och hantering av risk for hedersrelaterat vald
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socialtjansten. Detta da hedersproblematiken ar ett komplext omrade dar det finns ett
kontinuerligt behov av samverkan och utveckling.

Uppféljning och kontroll

De riktlinjer och rutiner som finns inom myndighetsutdvningen avseende vald i nara
relationer omfattar ocksa hedersrelaterat vald och fortryck. | uppféljningsformularen inom
utredningsenheten barn och unga har en ny fraga lagts till for att battre kartlagga
hedersrelaterad problematik. Genom denna fraga stravar forvaltningen efter att fa en
tydligare bild av férekomsten av hedersrelaterat vald, samt att analysera om den
registrerade forekomsten ar rimlig eller kan antas vara underdimensionerad pa grund av
bristande kunskap inom omradet.

Av den egenkontroll som genomférdes 2023 framgar att det i tre av de tolv granskade
arendena var angivet att det fanns en hedersrelaterad kontext. Det framgar inte om det
genomforts riskbeddémningar i samtliga av dessa tre arenden. Vi noterar dock att Patriark
endast anvants i ett av de kontrollerade arendena.

Bedbémning

Var bedomning ar individ- och familjenamnden i allt vasentligt omhéandertagit
rekommendationen.

Det finns en struktur som sakerstaller att alla medarbetare far en grundutbildning inom
hedersrelaterat vald. Dartill finns det stdd i form av styrande och stédjande dokument
samt att det finns ett konsultationsforum for hedersrelaterat vald och fortryck dar
socialsekreterarna kan fa rad och stdd i arenden som rér detta omrade. Vi noterar att en
ny fraga relaterad till hedersproblematiken har inkluderats i uppfdljningsformular inom
utredningsenheten for barn och unga. Dartill pagar arbete for att sakerstalla att det finns
medarbetare inom utredningsenheten som ar en viss specialisering inom hedersrelaterat
vald och fortryck, som darmed beddms kunna medféra att ytterligare stod kan ges i dessa
arenden.

Inom ramen fér denna uppfdljande granskning har vi inte gjort nagra aktgranskningar
eller liknande, och vi kan darmed inte uttala oss om hur handlaggningen de facto sker
pa ett andamalsenligt satt.
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4. Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med den uppféljande granskningen har varit att beddéma om rekommendationerna
som lamnats i tidigare granskning har omhandertagits.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen inte
har omhandertagit revisionens rekommendationer fran den tidigare granskningen.
Vidare bedomer vi att individ- och familjenamnden i allt vasentligt har
omhaéndertagit revisionens rekommendationer fran den tidigare granskningen.

Granskningen visar att kommunstyrelsen inte har omhandertagit de rekommendationer
som lamnades i den tidigare granskningen. Granskningen visar vidare att individ- och
familienamnden i allt vasentligt har omhandertagit fyra av de sex rekommendationer som
ldamnades i den tidigare granskningen.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Sakerstalla en tillracklig styrning och uppféljning av kommunens samlade
arbete mot vald i nara relationer, i enlighet med handlingsplanens intentioner.

- Séakerstélla att kommunens arbete mot vald i nara relationer sker pa ett
samordnat satt och med en helhetssyn, i enlighet med handlingsplanens
intentioner.

Utifran vara iakttagelser och beddmningar rekommenderar vi fortsatt individ- och
familiendmnden att:

- Sakerstalla att riskbeddmning sker i enlighet med gallande riktlinjer och rutiner i
arenden som galler vald i nara relationer, inklusive hedersrelaterat vald och
fortryck.

- Sakerstalla att verksamhetssystemet méjliggoér flexibla kodningsmaijligheter
forframtagande av statistik.

- Sakerstalla att faststallda rutiner och riktlinjer efterlevs vid handlaggning av
arenden inom myndighetsutévningen for en enhetlig och korrekt hantering.

Datum som ovan

KPMG AB
Liz Gard Amalie Christensen
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allméan handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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